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ESTADISTICA

DEFINICIONES QUE PODEMOS DESTACAR:

5.

Rama de la matematica que se ocupa de reunir, organizar, presentar, analizar e interpretar datos numéricos.
La Estadistica es la ciencia cuyo objetivo es reunir una informacidon cuantitativa concerniente a individuos,
grupos, series de hechos... y deducir de ello gracias al analisis de estos datos unos significados precisos o unas
previsiones para el futuro. La estadistica, en general, es la ciencia que trata de la recopilacién, organizacién
presentacion, analisis e interpretacion de datos numéricos con el fin de realizar una toma de decisidon mas
efectiva.

La ciencia que tiene por objeto aplicar las leyes de la cantidad a los hechos sociales para medir su intensidad,
deducir las leyes que los rigen y hacer su prediccidén préoxima.

La Estadistica es la parte de las Matematicas que se encarga del estudio de una determinada caracteristica en
una poblacion, recogiendo los datos, organizandolos en tablas, representandolos graficamente y analizandolos
para sacar conclusiones de dicha poblacién.

La estadistica estudia los métodos cientificos para recoger, organizar, resumir y analizar datos, asi como para
sacar conclusiones validas y tomar decisiones razonables basadas en tal analisis.

Podemos concluir que, la estadistica se define como el arte y la ciencia de reunir datos, analizarlos, presentarlos
e interpretarlos.

‘ La Estadistica ‘

de daot e interpretarlos

N\

Se divide en: A continuacion:

Estadistica descriptiva La inferencia o Conceptos basicos
o deductiva estadistica inductiva

En sintesis:

[ Metodo cientifico para operar grupos ]

[ Muestra ] [Variable]

Es decir:

[Cuantitativa] [ Cualitativa J

éPOR QUE ESTUDIAMOS ESTADISTICA?

Los conceptos y temas de la estadistica se utilizan en la actualidad en un gran nimero de ocupaciones.

Las técnicas estadisticas constituyen una parte integral de las actividades de investigacion en distintas areas del
saber humano.

La persona que comprenda los conceptos estadisticos y su metodologia obtendra mejor provecho de ellos.

El profesional, que entiende de estadistica puede leer con inteligencia la literatura que sobre su campo de accién va
apareciendo dia con dia.

Con frecuencia escuchamos en los medios de difusion comentarios como los siguientes:

v Se ha demostrado estadisticamente que el mayor porcentaje de las ventas de automdéviles se registran en

el primer trimestre del afio.
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v La explotacién de petrdleo crudo en el Ultimo trimestre del afio de 1993 ascendié a 285 millones de
barriles, cuyo producto fue de 3698 millones de ddlares.

v Estadisticamente no se ha demostrado que el huevo produce el colesterol en las personas que consumen
mucho este producto.

v Se ha comprobado estadisticamente, que la pasta dental de mayor aceptacion por el publico es la que
produce la fabrica Colgate-Palmolive.

Todas estas expresiones nos indican que la Estadistica es una herramienta que ayuda a conocer la realidad. Sin
embargo, también puede servir para distorsionar la verdad si no se tiene cuidado al usar los métodos estadisticos
adecuadamente vy si la interpretacion de los resultados lo hacen incorrectamente.

Es famoso la frase que en cierta ocasidn el ministro inglés Benjamin Disraeli dijo: Hay tres clases de mentiras que
son: “Las simples, las malvadas y las de la Estadistica”.

Esta acusacion hecha hace muchos afios, ha llegado a convertirse en una descripcion adecuada de algunos engafios
gue se pueden realizar mediante la Estadistica.

Sucede algunas veces que en la presentacion de resultados de alguna investigacion poco seria, se utiliza la
Estadistica para dar la impresion de que todo ha sido realizado en forma cientifica y al comprobarlo, resulta que la
informacidn fue alterada con la finalidad de obtener un resultado favorable pero falso.

Se debe tener cuidado en los reportes estadisticos en no caer en una falacia; para evitarlo se debe tener una
actitud critica hacia cualquier escrito que leamos. Asi mismo hacer un andlisis cuidadoso que nos indique si el
contenido y la interpretacion son correctos o si se ha hecho un mal uso de la Estadistica.

Para un analisis critico de la informacién contenido en un reporte, debemos contestarnos las siguientes preguntas:
1) ¢Como es la muestra? La muestra debe ser representativa de la poblacidén en estudio.

2) (Qué se estd midiendo y cdmo? Es importante saber de qué manera se obtienen los datos y si las
caracteristicas de interés pueden ser medidas.

a. Ejemplo: Se desea saber qué tiempo en horas un alumno dedica al estudio, para ello el
encuestador le hace la siguiente pregunta: TU estudias dos horas diarias, éverdad? Esta forma de
obtener la informacidn es incorrecta toda vez que la respuesta es guiada por el encuestador y la
mayoria van a ser afirmativas.

3) ¢Qué se estd probando y cémo?

4) (Se esta hablando siempre de lo mismo? Con frecuencia se usan datos reales para obtener conclusiones
falsas. En algunos estudios las trampas de este tipo pueden estar en proceso de medicién, veamos el
siguiente ejemplo:

a. En una aldea se levanté un censo de todos los habitantes que no sabian leer para inscribirlos en los
cursos de alfabetismo. El encuestador reporté 3000 analfabetos que fueron los que detectd, pero él
no sabia que mucha de esta gente no querian aprender a leer y por lo tanto no se presentaron para
Su reporte.

b. En la misma aldea se anuncié por la radio que toda persona que no supiera leer, el gobierno le
otorgaria 100 quetzales mensuales de ayuda por lo tanto debian anotarse en la municipalidad las
personas que cubrieran el requisito. A este anuncio acudieron 7,000 personas que no sabian leer.
Esto nos muestra que la informaciéon no siempre va a ser verdadera y en casos como estos,
depende del interés de la gente.

5) (Tiene sentido la informacion? Esta pregunta nos invita a analizar la informacion reportada y nosotros
debemos ver si es congruente con el sentido comun.
a. Ejemplo: Un estudio reporta que la cosecha de frijol esta en relacion directa con la precipitacién
pluvial, es decir, si llueve mas, hay mayor cosecha. Esto es cierto en determinados limites toda vez
que con demasiada lluvia se arruina la cosecha.

6) ¢(Qué informacion falta? Existe informacidn que no es estrictamente estadistica pero es necesaria para
poder captar la que nos interesa por estar relacionada con ella.
a. Ejemplo: En una libreria se reporté que en tan sélo un mes se duplicaron las ventas, sin embargo,
no se especificé que se refiere al mes de septiembre que fue el inicio de clases y ademas aumenté
el costo de los libros debido a la demanda.
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7) ¢Quién lo dice? Muchas de las estadisticas que dan los medios de difusion se basan en la publicidad.

Ejemplo: Un anuncio de la televisidn dice: “Kma su fabrica amiga en tan sélo un mes vendié 50,000
colchones; pero aun nos quedan 1,000 que se rematan a un precio muy bajo, venga y llévese el
suyo. éSera cierta esta informacidn, o solamente es un comercial sensacionalista?

CRITERIOS ESENCIALES EN LA ESTADISTICA

v Validez: medir lo que tiene que medir. Por ejemplo: para medir un peso debo usar una balanza
y utilizar unidades de peso: libras, kilos... no deberia usar un metro y usar medidas de longitud.

v Pertinencia: si tiene propdsito o pertenece o corresponde a lo que se estudia. Ejemplo: si lo
gue se estudia estd relacionado con el peso, lo que se estudia debe corresponder a estas
unidades de medida.

v Confiabilidad: es el grado de precision de lo estudiado. Ejemplo: no es correcto decir pesa mas
o menos 1 libra, confiable es decir: pesa 16 gramos exactos.

ORIGEN DE LA ESTADISTICA

El término aleman Statistik, introducido originalmente por Gottfried Achenwall en 1749, se

referia al andlisis de datos del Estado, es decir, la «ciencia del Estado». También se Illaméd
aritmética politica de acuerdo con la traduccion literal del inglés. No fue hasta el siglo XIX
cuando el término estadistica adquirié el significado de recolectar y clasificar datos. Este
concepto fue introducido por el militar britanico sir John Sinclair (1754-1835).

En su origen, por tanto, la estadistica estuvo asociada a los Estados o ciudades libres, para ser
utilizados por el gobierno y cuerpos administrativos. La coleccidon de datos acerca de estados y
localidades continlia ampliamente a través de las instituciones de estadistica ya sea nacionales e
internacionales. En particular, los censos comenzaron a suministrar informacién regular acerca
de la poblacidon de cada pais. Asi pues, los datos estadisticos se referian originalmente a los
datos demogréficos de una ciudad o Estado determinados.

Los libros biblicos de Niumeros y Crdnicas incluyen en algunas partes trabajos de estadistica. El primero contiene
dos censos de la poblacién de la Tierra de Israel y el segundo describe el bienestar material de las diversas tribus
judias. Los griegos y los romanos realizaban censos cuya informacién se utilizaba para cobrar impuestos.

TIPOS DE ESTADISTICA

v Estadistica descriptiva o deductiva:

o

Recolecta, agrupa y presenta los datos de una manera que permita describirlos de una manera
facil, comprensible y rapida.

Rama de la ciencia estadistica que se encarga desde la recopilacién, procesamiento y analisis de la
informacidn siendo sus conclusiones validas sdélo para el grupo analizado.

Realiza el estudio sobre la poblacién completa, observando una caracteristica de la misma y
calculando unos parametros que den informacién global de toda la poblacion.

Es un proceso mediante el cual se recopila, organiza, presenta, analiza e interpreta datos de
manera tal que describa facil y rapidamente las caracteristicas esenciales de dichos datos mediante
el empleo de métodos graficos, tabulares o numéricos.

La Estadistica descriptiva se ocupa de tomar los datos de un conjunto, organizarlos en tablas o en
representaciones graficas y del calculo de unos nimeros que nos informen de manera global del
conjunto estudiado.

v Estadistica inferencial o inductiva:

o

Rama de la ciencia estadistica que proporciona métodos y procedimientos que permiten obtener
conclusiones para una poblacion a partir del estudio de una o mas muestras representativas.
Realiza el estudio descriptivo sobre un subconjunto de la poblacién llamado muestra v,
posteriormente, extiende los resultados obtenidos a toda la poblacién.

Comprende los métodos y procedimientos que por medio de la induccion determina propiedades de
una poblacién estadistica, a partir de una pequefia parte de la misma.

Parte de la estadistica que comprende los métodos y procedimientos que por medio de la induccién
determina propiedades de una poblacién estadistica, a partir de una pequena parte de la misma.
La Estadistica inferencial trata sobre la elaboracion de conclusiones para la poblacién, partiendo de
los resultados de una muestra y del grado de fiabilidad de estas conclusiones.
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o En muchas situaciones se requiere informacion acerca de grupos grandes de elementos
(individuos, empresas, votantes, hogares, productos, clientes, etc.). Pero, debido al tiempo, costo
y a otras consideraciones, sélo es posible recolectar los datos de una pequena parte de este grupo.
Al grupo grande de elementos en un determinado estudio se le llama poblacion y al grupo pequefio
muestra.

CONCEPTOS BASICOS DE LA ESTADISTICA

Datos: algunas definiciones.

v

v

Informacion sobre algo concreto que permite su conocimiento exacto o sirve para deducir las consecuencias
derivadas de un hecho.

Datos son hechos, informaciones o cifras que se recogen, analizan y resumen para su presentacién e
interpretacion. A todos los datos reunidos para un determinado estudio se les llama conjunto de datos para
el estudio.

Es un valor particular.

Caracteristicas o nimeros que son recolectados por observacion. No son otra cosa que el producto de las
observaciones efectuadas en las personas y objetos en los cuales se produce el fendmeno que queremos
estudiar

A los datos reunidos de un determinado estudio se les llama conjunto de datos.

Los datos estadisticos pueden ser clasificados en cualitativos, cuantitativos, cronolégicos y geograficos:

v

AN NN

Datos cualitativos: se refieren a la calidad y no a la cantidad de los datos. La calidad se refiere a la
propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor. Ejemplo: Si
deseamos clasificar los estudiantes que cursan la materia de estadistica por su estado civil, observamos
que pueden existir solteros, casados, divorciados, viudos.

Datos cuantitativos: cuando los valores de los datos representan diferentes magnitudes, decimos que
son datos cuantitativos. Ejemplo: Se clasifican los estudiantes de acuerdo a sus notas, observamos que los
valores (nota) representan diferentes magnitudes.

Datos cronologicos: cuando los valores de los datos varian en diferentes instantes o periodos de tiempo,
los datos son reconocidos como cronoldgicos. Ejemplo: Al registrar los promedios de notas de los alumnos
en los diferentes bimestres.

Datos geograficos: cuando los datos estan referidos a una localidad geografica se dicen que son datos
geograficos. Ejemplo: El nimero de estudiantes de educacidn superior en las distintas regiones del pais.
Datos de seccion transversal: son los obtenidos en el mismo o aproximadamente el mismo momento
(punto en el tiempo).

Datos de series de tiempo: son datos obtenidos a lo largo de varios periodos.

Datos porcentuales: cuando es necesario cuantificar una parte del total (100 * 20%) o determinar el
valor relativo entre dos cantidades ( cantidad A / cantidad B = C * 100)

Elementos o registro o casos: es el conjunto de mediciones o datos realizados. Llamado también Individuo u
Objeto: es cualquier elemento que brinda informacion sobre el fendmeno que se estudia. Es cada elemento de la
poblacién.

Variables: es una caracteristica de los elementos.

v'  Variables unidimensionales: sélo recogen informacion sobre una caracteristica (por ejemplo: edad de
los alumnos de una clase).
v/ Variables bidimensionales: recogen informacion sobre dos caracteristicas de la poblaciéon (por ejemplo:
edad y altura de los alumnos de una clase).
v/ Variables pluridimensionales: recogen informacion sobre tres o mas caracteristicas (por ejemplo: edad,
altura y peso de los alumnos de una clase).
v/ Variable aleatoria: es la que toma al azar los probables resultados de un experimento.
v' Variable dependiente: es la que toma los valores correspondientes de un modelo matematico o que los
toma debido a la influencia de otra variable independiente.
v/ Cualitativas o atributos: no se pueden medir numéricamente: bueno, malo, bonito, feo...
v/ Cuantitativas: tienen un valor numérico.
o Discretas: valores enteros: ...-2, -1, 0, 1, 2...
o Continuas: puede tomar cualquier valor de un intervalo de la recta numérica real (valor decimal):
..-2,-1.6, -1.5, -1.00001, O, 1, 1.005, 1.7, 1.9, 2.01...
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Escalas de medicion de las variables: Las variables se pueden clasificar de acuerdo al nivel de medicion.

v" Nominal: se clasifica a los sujetos en categorias, mutuamente Masculine

excluyentes y totalmente exhaustivas, tal que todos los sujetos Género M
clasificados en la misma categoria son equivalentes respecto a la )
variable que se estd midiendo. Son aquellas en las que los cédigos solo Femenino —— F
indican una diferencia en la categoria, clase, calidad o tipo.

Soltero — 1
Sélo tiene sentido la relacion de igualdad-desigualdad.

Estado Casado — 2

Se pueden usar numeros, letras o simbolos para identificar a cada civil Divorciado — . 3
categoria de la variable. _

Viudo - . 4

No se puede realizar ninguna operacién aritmética en esta escala.

v Ordinal: se usa cuando es posible establecer una relacion de orden entre las distintas categorias de la
variable. Designan categorias, pero tienen la propiedad adicional de permitir la clasificar las categorias
desde la mayor hasta la menor, de la mejor a la peor o de la primera a la ultima.

. HF4 A\} ”

>).
Es decir, prevalece la relacion de orden “mayor que” (>) Mala - . D
Se puecljeré ulsar Ie_trgls 0 numeros para identificar a cada  (glidad de Regular — C
categoria de la variable. un servicio Buena B
Los numeros o letras usados deben reflejar el orden de las Excelente - . A

categorias.

No se pueden realizar operaciones aritméticas entre los La temperatura de una ciudad medida en grados Fahrenheit o

numeros asignados a las distintas categorias. Celsius.
Tales numeros solo reflejan una relacién de orden 2. La altura de las ciudades usando como referencia el nivel del
mar.

v De intervalo: posee una unidad de medida constante y 3. Elrendimiento académico medido en una escala del ¢ al 20.
arbitraria.

Posee un cero “arbitrario”, es decir, no indica la ausencia de la caracteristica que se estd midiendo.
Prevalece la relacién de orden “mayor que” (>).

Entre los valores de la variable solo es posible realizar la suma y la
resta como operaciones aritméticas.

Observacion: es el valor especifico de una variable: es un dato. Poblacion
Universo: es el conjunto de elemento que tiene una caracteristica comun,

observable y capaz de ser medida. Ejemplo: todos los estudiantes de

Guatemala.

Nota. Generalmente los términos poblacion y universo tienden a
considerarse sinénimos.

Poblacion: conjunto de todas las mediciones u observaciones hechas sobre

una o varias de las caracteristicas de los elementos del universo. Conjunto de individuos. Poblacion estadistica es
un conjunto de personas, entidades u objetos del cual se quiere saber algo que nos interesa para tomar una
determinacién acertada. Poblacién es un conjunto definido, limitado y accesible del universo que forma el referente
para la eleccion de la muestra. Es el grupo al que se intenta generalizar los resultados”. Ejemplo: los estudiantes
del Colegio Bautista Shalom.

v Poblacion finita: es el conjunto compuesto por una cantidad limitada de elementos, como el nimero de
especies, el nimero de estudiantes, el nimero de obreros.

v Poblaciéon infinita: es la que tiene un numero extremadamente grande de componentes, como el
conjunto de estrellas.
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v Poblacion real: es todo el grupo de elementos concretos, como las personas que en Guatemala se dedican
a actividades artisticas.

v Poblaciéon hipotética: es el conjunto de situaciones posibles imaginables en que puede presentarse un
suceso, como por ejemplo las formas de reaccionar de una persona ante una catastrofe.

v Poblacion estable: es aquella en que sus calores o cualidades no presentan variaciones, o éstas, por
pequefas que sean, son despreciables, como la rotacién de la tierra o la velocidad de la luz.

v Poblacion inestable: es la que contienen los valores en constante cambio. Practicamente la totalidad de
las poblaciones corresponden a este tipo. El cambio de los valores se presenta en el tiempo o en el espacio.

v Poblacion aleatoria: es la que presenta cambios en sus calores debidos al azar, sin que exista una causa
aparente, como las variaciones en el contenido del producto.

v Poblacion dependiente: es la que cambia sus valores debido a una causa determinada y medida. La
dependencia puede ser total, como las variaciones obtenidas en una funcidn matematica, la regresion
lineal, por ejemplo. La dependencia es parcial cuando la causa influye en la variable dependiente en una
proporcion menor a la total, por ejemplo, el incremento en las ventas proveniente de un mayor gasto
publicitario.

v Poblacion binomial: es aquella en la que se busca la presencia o ausencia de una caracteristica, por
ejemplo, la presencia de ozono en el aire.

v Poblacion polinomial: es la que tiene varias caracteristicas que deben ser definidas, medidas o
estimadas, como la obediencia, la inteligencia y la edad de los alumnos de postgrado.

Muestra: subconjunto obtenido de la poblaciéon. Una y
muestra es un conjunto de medidas u observaciones
tomadas a partir de una poblacion dada; es un subconjunto
de la poblacién. Las muestras se obtienen con la intencién
de inferir propiedades de la totalidad de la poblacién, para
lo cual deben ser representativas de la misma. Las
muestras se toman debido a que no es factible desde el
punto de vista econémico usar a toda la poblaciéon. En
algunos casos es imposible recolectar todas las posibles
observaciones en la poblacion. Ejemplo: los estudiantes de
4 y 5 bachillerato del Colegio Bautista Shalom.

El muestreo: En un universo de trabajo en donde se desea aplicar un analisis estadistico, cuando el muestreo
cubre a todos los elementos de la poblacion., se realiza un censo. En muchos de los casos, la realizaciéon de un
censo no es posible por ser muy costoso, muy extenso o que la muestra se destruya como resultado del analisis.
En tales oportunidades se debe practicar un analisis muestral. La muestra es una parte seleccionada de la
poblacidn que deberd ser representativa, es decir, reflejar adecuadamente las caracteristicas que deseamos
analizar en el conjunto en estudio.

Se pueden realizar diferentes tipos de muestreo, que quedan clasificados en dos grandes grupos: probabilisticos y
no probabilisticos.

v Muestreo no probabilistico: por su parte, los elementos de la muestra se seleccionan siguiendo criterios
determinados siempre procurando la representatividad de la muestra.

v Muestreo probabilistico: todos los individuos o elementos de la poblacién tienen la misma probabilidad
de ser incluidos en la muestra extraida, asegurandonos la representatividad de la misma.

e Muestreo probabilistico aleatorio simple: cuando todos los elementos de la poblacion tienen la
misma probabilidad de ser seleccionados en la muestra y esta probabilidad es conocida. Este tipo
de muestreo es mas recomendable, pero resulta mucho mas dificil de llevarse a cabo y, por lo
tanto, es mas costoso. Para seleccionar una muestra de este tipo se requiere tener en forma de
lista todos los elementos que integran la poblacion investigada y utilizar tablas de ndmeros
aleatorios. Ejemplo: A un grupo de 100 personas se les numera de uno a cien y se depositan en
una urna 100 bolitas a su vez numeradas de uno a cien. Para obtener una muestra aleatoria simple
de 20 elementos, tendriamos que sacar 20 bolitas numeradas de la urna que nos seleccionaran en
forma completamente al azar a los 20 elementos escogidos para que opinen sobre un nuevo
producto.

e Muestreo probabilistico aleatorio sistematico: el cual es susceptible de ser mas preciso que el
muestreo aleatorio simple. Se elige un primer elemento del universo y luego se van escogiendo
otros elementos igualmente espaciados a partir del primero. Consiste en dividir la poblacién en n
estratos, compuestos por las primeras K unidades, las segundas k unidades y asi sucesivamente.
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Ejemplo: a partir de una lista de 100 establecimientos de comestibles, deseamos seleccionar una
muestra probabilistica de 20 tiendas. La forma de hacerlo seria:

Ejemplo general:

o
O

dividir 100 entre 20 para obtener 5, que es un proceso sistematico

extraer un nimero al azar entre 1 y 5. Supdngase que es el niumero 2 el cual
corresponde al primer elemento seleccionado.
Se incluyen en la muestra de establecimientos nhumerados: 2, 7, 12, 17, 22... 97.

Universo: los estudiantes de Guatemala.
Poblacion: los estudiantes del Colegio Bautista Shalom.
Muestra: los estudiantes de 4 y 5 bachillerato que pesen entre 120 y 160 libras entre 16 y 18 afios y que midan

entre 1.50 y 1.65 metros.

Estudiante |Sexo |Edad |Peso |Altura |Zona dondevive |Grado |Ingresos
F 16| 120 1.55 18 4 Q500
M 17| 130 1.6 6 5 Q500
41 M 17| 125 1.62 6 5 Q500
5|F 160 1.63 2 4 Q500

Variables: estudiante, sexo, edad, peso, altura, zona, grado, ingresos...

AN N N

(\

SNENEN

AN NN NN

Glosario:

Estadistica: el arte y la ciencia de recolectar, analizar, presentar e interpretar datos.

Datos: los hechos y las cifras que se recolectan, analizan y resumen para su presentacidn e
interpretacion.

Conjunto de datos: todos los datos recolectados en un estudio determinado.

Elementos: Entidades sobre las que se recolectan los datos.

Variable: una caracteristica que interesa de un elemento.

Observacion: el conjunto de mediciones obtenidas de un elemento determinado.

Escala nominal: escala de medicidn de una variable cuando los datos son etiquetas o nombres que se
emplean para identificar un atributo de un elemento. Los datos nominales pueden ser no numéricos o
numericos.

Escala ordinal: escala de medicién de una variable cuando los datos presentan las propiedades de los
datos nominales y el orden o jerarquia de los datos tiene sentido. Los datos ordinales pueden ser no
numeéricos o numeéricos.

Escala de intervalo: escala de mediciéon de una variable cuando los datos presentan las propiedades de
los datos ordinales y los intervalos entre valores se expresan en términos de una unidad o medida fija.
Los datos de intervalo siempre son numeéricos.

Escala de razon: escala de medicién de una variable cuando los datos presentan todas las propiedades
de los datos de intervalo y la razén entre dos valores tiene sentido. Los datos de razdén siempre son
numéricos.

Datos cualitativos: etiquetas o nombres utilizados para identificar un atributo de cada elemento.

Los datos cualitativos usan las escalas de medicidn nominal y ordinal y pueden ser no numéricos o
numeéricos.

Datos cuantitativos: valores numéricos que indican cuanto o cuantos de algo. Los datos cuantitativos se
obtienen mediante la escala de intervalo o de razon.

Variable cualitativa: una variable con datos cualitativos.

Variable cuantitativa: una variable con datos cuantitativos.

Datos de seccion transversal: datos recolectados en el mismo o aproximadamente en el mismo
momento.

Datos de series de tiempo: datos recolectados a lo largo de varios periodos de tiempo.

Estadistica descriptiva: resimenes tabulares, graficos o numéricos de datos.

Poblacion: conjunto de todos los elementos que interesan en un estudio determinado.

Muestra: un subconjunto de la poblacién.

Censo: un estudio para recolectar los datos de toda la poblacién.

PLAN FIN DE SEMANA
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v Encuesta muestral: un estudio para recolectar los datos de una muestra.
v Inferencia estadistica: el proceso de emplear los datos obtenidos de una muestra para hacer
estimaciones probar hipotesis acerca de las caracteristicas de la poblacidn.

ACTIVIDAD DE EVALUACION 1

1. La revista Condé Nast Traveler realiza una encuesta anual entre sus suscriptores con objeto de determinar
los mejores alojamientos del mundo. En la tabla siguiente se presenta una muestra de nueve hoteles
europeos (Condé Nast Traveler, enero de 2000).

Precio de Nilmero Calificacidn
Nombre del lugar Pais 1a habitacién de habitaciones general
Graveteye Manor Inglaterra 33 18 83.6
Villa d’Este Italia 533 166 86.3
Hotel Prem Alemania 3 54 77.8
Hotel d’Europe Francia 33 47 76.8
Palace Luzem Suiza $3 326 80.9
Royal Crescent Hotel Inglaterra 333 45 737
Hotel Sacher Austria $33 120 85.5
Duc de Bourgopne Bélgica 3 10 76.9
Villa Gallici Francia $3 22 90.6

Fuente: Condé Nast Traveler, enero de 2000,

Los precios de una habitacién doble estandar van de $(precio mas bajo) a $$$$(precio mas alto). La
calificacion general corresponde a la evaluacion de habitaciones, servicio, restaurante, ubicacion/atmosfera
y areas publicas; cuanta mas alta sea la calificacion general, mayor es el nivel de satisfaccion.

a) ¢Cuantos elementos hay en este conjunto de datos? 9

b) ¢Cuantas variables hay en este conjunto de datos? 5

c) ¢Cudles variables son cualitativas? Nombre, pais y precio de la habitacion

d) ¢Cudles variables son cuantitativas?: Numero de habitaciones y calificacién general.

e) ¢Cudl es el nimero promedio de habitaciones en los nueve hoteles? La cantidad promedio de
habitaciones: 808/9 = 89.78 o aproximadamente 90 habitaciones

f) Calcule la calificacién general promedio. El promedio de las puntuaciones = 732.1/9 = 81.34

g) <¢Qué porcentaje de los hoteles se encuentra en Inglaterra? 2/9 = 0.222 * 100 = 22.22%

h) ¢En qué porcentaje de los hoteles el precio de la habitacion es de $$? 4/9 = 0.4444 * 100 = 44.44 %

2. Los equipos de sonido todo en uno, llamados minicomponentes, cuentan con sintonizador AM/FM, casetera
doble, cargador para un disco compacto con bocinas separadas. En la tabla siguiente se muestran los
precios de menudeo, calidad de sonido, capacidad para discos compactos, sensibilidad y selectividad de la
sintonizacidén y cantidad de caseteras en los articulos de una muestra de 10 minicomponentes (Consumer
Report Buying Guide 2002).

Calidad Capacidad  Sintonizacion
Marea ¥ modelo Precio (S) de sonido para CD FM Caseteras
Arwa NSX-ATS00 250 Buena 3 Regular 2
TWC FS-5D1000 500 Buena 1 Muy buena 0
IWC MX-G350 200 Muy buena 3 Excelente 2
Panasonic SC-PMI11 170 Regular 5 Muy buena 1
RCARS 1283 170 Buena 3 Mala 0
Sharp CD-BA2600 150 Buena 3 Buena 2
Sony CHC-CL1 300 Muy buena 3 Muy buena 1
Sony MHC-NX1 500 Buena 5 Excelente 2
Yamaha GX-505 400 Muy buena 3 Excelente 1
Yamaha MCR-E100 500 Muy buena 1 Excelente 0

a) ¢Cuantos elementos contiene este conjunto de datos? 10

b) ¢Cual es la poblacion? Todas las marcas.

c) Calcule el precio promedio en la muestra. 314.

d) Con los resultados del inciso c, estime el precio promedio para la poblacién. 314

3. La Columbia House vende discos compactos a los miembros de su club de venta por correo. En una
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encuesta sobre musica se les pidid a los nuevos miembros del club que llenaran un cuestionario con 11
preguntas. Algunas de las preguntas eran las siguientes. Responde si los datos que se obtienen con cada
pregunta son cualitativos o cuantitativos.

a) <¢Cuantos discos compactos has comprado en los Ultimos 12 meses? Cuantitativo.

b) ¢Eres miembro de algun club de venta de libros por correo (Si o No)? Cualitativo.

c) ¢Cual es tu edad? Cuantitativo.

d) Incluyéndote a ti, de cuantas personas (adultos y nifios) consta tu familia. Cuantitativo.

e) (Qué tipo de musica te interesa comprar? Se presentaban quince categorias entre las que se
encontraban rock pesado, rock ligero, musica contemporanea para adultos, rap y rancheras.
Cualitativo.

4. La empresa Gallup realizé una encuesta telefénica empleando una muestra aleatoria nacional compuesta de
1005 adultos de 18 afos 0 mas. En la encuesta se les preguntd a los participantes “"Cémo considera que es
su salud fisica en este momento” (www.gallup.com, 7 de febrero de 2002)". Las respuestas podian ser
Excelente, Buena, Regular o Ninguna opinidn.

a) ¢Cual es el tamafio de la muestra de esta investigaciéon? 1005

b) ¢Son estos datos cualitativos o cuantitativos? Cualitativos.

c) <¢Seria conveniente usar promedios o porcentajes para resumir los datos de estas preguntas?
Porcentajes.

d) De las personas que respondieron, 29% dijo que su salud era excelente. ¢Cuantos fueron los
individuos que dieron esta respuesta? 1005 * 29% = 291.45

5. La Oficina de Visitantes a Hawai recolecta datos de los visitantes. Entre las 16 preguntas hechas a los
pasajeros de un vuelo de llegada en junio de 2003 estaban las siguientes:

v Este viaje a Hawai es mi 10., 20., 30., 40...

v La principal razén de este viaje es: (10 categorias para escoger entre las que se encontraban
vacaciones, luna de miel, una convencioén).

v' Donde voy a alojarme: (11 categorias entre las que se encontraban hotel, departamento, parientes,
acampar).

v Total de dias en Hawai

a) ¢Cual es la poblacion que se estudia? Todas las personas que visitan Hawai.

b) ¢El uso de un cuestionario es una buena manera de tener informacidén de los pasajeros en los
vuelos de llegada? Si.

c) Diga de cada una de las cuatro preguntas si los datos que suministra son cualitativos o
cuantitativos. Cuantitativas: 1 y 4. Cualitativas: 2y 3.

6. En la figura siguiente se presenta una grafica de barras que resume las ganancias de Volkswagen de los
afios 1997 a 2005 (BusinessWeek, 26 de diciembre de 2005).

GANANCIAS DE VOLKSWAGEN

40+

30+

Ganancias (miles de millones de $)

[iniRimInIn NN mln

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Ano

¢Estos son datos cualitativos o cuantitativos? Las ganancias en miles de millones son datos cuantitativos.
a) ¢Son datos de series de tiempo o datos de seccion transversal? De serie de tiempo de 1997 a 2005
b) (Cudl es la variable que interesa en la grafica? La ganancia
c) Comente la tendencia en las ganancias de Volkswagen a lo largo del tiempo. De 1997 a 1999 las ganancias
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son bajas. En el afio 2000 empiezan a subir y luego bajan en el 2002.

d) ¢Qué advertencia sugiere esta grafica acerca de la proyeccion de datos como los de las ganancias de
Volkswagen hacia el futuro? Que la ganancia tiende a permanecer estable con relacién a los afios 2003 y
2004.

ORDENAMIENTO DE LOS DATOS

Generalmente los datos se obtienen de observaciones con instrumentos de recoleccion de datos estructurados
adecuadamente a la ocasion o situacion; entre las que podemos mencionar la encuesta, los censos poblacionales y
la entrevista. Los datos que se obtienen normalmente aparecen en forma desordenada, por consiguiente es
necesario ordenado y se puede hacer de dos maneras

v' Ascendente: en este caso se busca el mas pequefio o de menor valor y se ordena de menor a mayor.
v Descendente: en este caso los valores so deben de colocarse de mayor a menor.

Ejemplo: a continuacién se te presentan los resultados de 25 alumnos de la clase de matematica.

80|60 | 55|75 |85
90 | 50 | 55145 |90
50| 75|60 | 55|65
55]50]70|65]|70
90 |90 | 95|85 | 60

Ordenados ascendentemente quedarian asi: 45, 50, 50, 50, 55, 55, 55, 55, 60, 60, 60, 65, 65, 70, 70, 75, 75,
80, 85, 85, 90, 90, 90, 90, 95.

Ordenados descendentemente quedarian asi: 95, 90, 90, 90, 90, 85, 85, 80, 75, 75, 70, 70, 65, 65, 60, 60, 60,
55, 55, 55, 55, 50, 50, 50, 45.

Cuando el numero de datos es grande, es conveniente organizar los datos numéricos en un arreglo ordenado para
ayudar a comprender la informacion.

v' Tabular: es la representacion estructurada o arreglo ordenado, en forma de tabla, de toda la informacion
gue se ha recogido sobre la variable que se estudia.

v'  Distribucidn: es el acto de distribuir. Distribuir es dividir algo entre varias personas, designando lo que a
cada una corresponde, segun voluntad, conveniencia, regla o derecho. En estadistica es la amplitud entre
un limite menor y uno mayor (intervalo) en la cual se encuentran divididos los datos. Se suelen utilizar
intervalos impares: 5, 7, 9, 11... y no deben tener menos de 5 ni mas de 15. Para crear la distribucién es
necesario utilizar el sentido comun.

v" Clase: una clase es un rango, grupo o intervalo de datos numéricos. Se agrupan los datos en intervalos
que tengan la misma amplitud denominados clases. A cada clase se le asigna su frecuencia
correspondiente.

o Limites de la clase: cada clase esta delimitada por el limite inferior de la clase y el limite superior de
la clase.

o Amplitud de la clase: la amplitud de la clase es la diferencia entre el limite superior e inferior de la
clase.

o Marca de clase: la marca de clase es el punto medio de cada intervalo y es el valor que representa a
todo el intervalo para el calculo de algunos parametros.

FRECUENCIA DE DATOS

v" Frecuencia: frecuencia es una repeticion de un hecho o un suceso. Es también el nimero de veces que se
repite un proceso periodico en un intervalo de tiempo determinado. Nimero de oscilaciones, vibraciones u
ondas por unidad de tiempo en cualquier fendmeno periddico. La cantidad de veces que se repite un dato.
Es el nUmero de elementos comprendidos en un intervalo con una distribucion determinada. En Estadistica,
frecuencia es el nimero de veces que el valor de una variable se repite. Se distinguen dos tipos principales
de frecuencia: relativa y absoluta.

o Frecuencia absoluta: la frecuencia absoluta es el nimero de veces que se repite un hecho en un
experimento o un estudio. Se suele representar de la siguiente forma: n;.

o Frecuencia relativa: es el resultado de la divisién entre el valor de la frecuencia absoluta (n;) y el
tamafio de la muestra (N). Se suele representar de esta forma: fi. Puede aparecer de forma decimal,
como fraccién o como un porcentaje.
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v'  Distribucion de Frecuencia: una distribucion de frecuencia es un resumen tabular de datos que muestra
el nimero (frecuencia) de elementos en cada una de las diferentes clases o intervalos diferentes (que no se
sobreponen). Es la representacién estructurada, en forma de tabla, de toda la informaciéon que se ha
recogido sobre la variable que se estudia. La utilidad estriba en que permite comprender los datos, lo que
no se logra facilmente con la simple observacién de éstos en su forma desorganizada original.

Ejemplo: clasificar los siguientes sabores de comida:

Salado | Dulce Acido Amargo | Dulce Acido Amargo
Acido Dulce Salado |Amargo |Amargo |Salado |Dulce

Salado |Salado |Acido Salado Dulce Acido Amargo
1. Se cuentan los elementos que forman el conjunto de datos: El total da 30

Salado |Dulce Acido Amargo |Dulce Acido Amargo
Acido Dulce Salado |Amargo |Amargo |Salado |Dulce

Salado |Salado |Acido Salado Dulce Acido Amargo

Salado
Dulce

Acido

Salado
Dulce

Acido

Dulce
Acido

Salado

Dulce
Acido

Salado

Dulce
Salado

Dulce

Dulce
Salado

Dulce

2. Se identifica cada uno de los elementos, para el caso de este ejemplo se utilizard un color para cada sabor de

comida.
Salado

Dulce
Acido

Amargo

3. Se va a formar una tabla (tabular) con cada uno de los sabores, cada sabor se coloca en un renglén (clase)

diferente, por ejemplo:

4. Se agregan dos columnas a la derecha de los sabores y un renglén en la parte superior:

Salado
Dulce
Acido

Amargo

5. En el primer renglon coloque Frecuencia de clase y Frecuencia relativa como se muestra a continuacién:

Frecuencia de clase Frecuencia relativa

Salado
Dulce
Acido

Amargo
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6. Para llenar la columna de Frecuencia de clase cuente en la primera tabla las veces que aparece la palabra Salado
y escriba el resultado. Se debe repetir este proceso para las palabras Dulce, Acido y Amargo.

Frecuencia de clase Frecuencia relativa
Salado 9
Dulce 9
Acido 7
Amargo 5

7. Para llenar la columna de Frecuencia relativa repita el nimero obtenido en la Frecuencia de clase y dividalo
entre el nimero de elementos como se muestra en la tabla siguiente:

Frecuencia de clase: n;. Frecuencia relativa: fi=ni/ N
Salado 9 9/ 30
Dulce 9 9/ 30
Acido 7 7/ 30
Amargo 5 5/ 30

Ejemplo:

|18]19]20] 24| 26| 28] 17] 19| 23] 16| 21]30] 23] 27] 29 15| 18] 26 |

Tamafo de la muestra: N = 18

Ordenar ascendentemente:

|15 16|17 18] 18] 19] 19]20] 21] 23] 23] 24| 26| 26 [ 27] 28] 29[ 30|

Rango: En una muestra o poblacidn, el rango es la distancia entre el dato mayor y el dato menor, se calcula
restando ambos datos.

Rango = Dato Mayor - Dato Menor

Rango: 30-15=15

Intervalo: se sugiere 5.

Se puede calcular por una formula Ilamada Regla de Sturges: 1+3.332*logaritmo de N.
En este caso:

1+3.332 * logaritmo de 18
14+43.332 * 1255 = 1+ 4.18 = 5.18

Siempre se aproxima al nUmero impar entero inferior = 5

Amplitud: rango/ intervalo. Amplitud: 15/5 = 3

Al definir los intervalos es necesario verificar si los datos menor y mayor quedan incluidos, en este caso el 15y el
30 estan incluidos. Si el nimero menor o el mayor no estan incluidos los intervalos no estan bien definidos y habré

que definirlos de nuevo. Luego se cuenta cuantos datos hay en el intervalo sin incluir los datos que sean iguales al
limite superior.
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Limite inferior

Limite superior

Frecuencias

Frecuencia relativa

Intervalo 1

15

18

3/18 = 0.17 = 17%

Intervalo 2

18

21

5/18 = 0.27 = 27%

Intervalo 3

21

24

3/18 = 0.17 = 17%

Intervalo 4

24

27

3.18 = 0.17 = 17%

Intervalo 5

27

30

4.18 = 0.22 = 22%

Total

-
m-hwa'lw

1.00 100%

EJERCICIO 1.

1.1.

Con la tabla siguiente efectuar las operaciones siguientes:

18.60

13.80

10.40

15.00

16.00

22.10

16.20

36.10

11.60

7.80

22.60

17.90

25.30

32.80

16.60

13.60

8.50

23.70

14.20

22.90

17.70

26.30

9.20

24.90

17.90

26.50

26.60

16.50

18.10

24.80

16.60

32.30

14.00

11.60

20.00

33.80

15.80

15.20

24.00

16.40

24.10

23.20

17.30

10.50

15.00

20.20

20.20

17.30

16.60

16.90

22.00

23.90

24.00

22.20

21.80

12.20

22.00

9.60

8.00

20.40

17.20

18.30

13.00

10.60

17.20

8.90

16.80

14.20

15.70

8.00

17.70

16.10

17.80

11.60

10.40

13.60

8.40

12.60

8.10

11.60

21.10

20.50

19.80

24.80

9.70

25.10

31.80

24.90

20.00

17.60

Ordenar:

7.80

7.80

8.00

8.10

8.40

8.50

8.50

9.20

9.60

9.70

10.40

10.40

10.40

10.50

11.60

11.60

11.60

11.60

12.20

12.60

13.60

13.60

13.60

13.80

13.80

14.20

14.20

15.00

15.00

15.00

16.00

16.00

16.10

16.20

16.20

16.50

16.60

16.60

16.60

16.90

17.30

17.30

17.60

17.70

17.70

17.80

17.90

17.90

17.90

18.10

18.60

18.60

19.80

20.00

20.20

20.20

20.40

20.50

21.10

21.80

22.00

22.00

22.10

22.10

22.20

22.60

22.60

22.90

22.90

23.20

23.70

23.70

23.90

24.00

24.10

24.80

24.80

24.90

24.90

25.10

25.30

25.30

26.30

26.50

26.60

31.80

32.80

32.80

36.10

36.10

Determinar N: 90

Determinar Rango: 36.10 - 7.80 = 28.3

Intervalo sugerido

Regla de Sturges:

14+3.332 * logaritmo de 90

H 4

1+3.332 *1.954 =1+ 6.5115 = 7.512

Siempre se aproxima al nUmero impar entero inferior = 7

Intervalos: 7.

Amplitud: 28.3/7 = 4.04 = 4

Frecuencia relativa expresada de manera decimal, como fraccién y como un porcentaje.

Limite inferior Limite superior Frecuencias Frecuencia relativa
Intervalo 1 7.7 11.7 18 18/90 = 0.2 = 20%
Intervalo 2 11.7 15.7 13
Intervalo 3 15.7 19.7 24
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Intervalo 4 19.7 23.7 17
Intervalo 5 23.7 27.7 13
Intervalo 6 27.7 31.7 0
Intervalo 7 31.7 35.7 4
Intervalo 8 35.7 39.7 1
Total 90

1.2. Con los datos siguientes: 55, 51, 60, 56, 64, 56, 63, 63, 61, 57, 63, 50, 49, 70, 72, 54, 48, 53, 58,
66, 68, 45, 74, 65, 58, 61, 62, 59, 64, 57, 63, 52, 67

Ordenar:

Determinar N:
Determinar Rango:
Intervalo sugerido:

Regla de Sturges:

Amplitud:

Frecuencia relativa expresada de manera decimal, como fraccion y como un porcentaje.

Limite inferior Limite superior Frecuencias Frecuencia relativa

Total

1.3. Con los datos siguientes:

5|18 (10(14|15|23|25|28|29|30
30(35|36(40 |43 |44 |44 |45|45 | 46
46|46 |47 |48 |48 4949|4949 |50
50|50 50|51 |51|51|52|53|55|57
60| 66|70 (72|75|75|84 |84 |88 |94

Ordenar:

Determinar N:

Determinar Rango:

PLAN FIN DE SEMANA Sexto PCOC - Estadistica Comercial BIMESTRE I
iDen gracias al SENOR porque él es bueno; su gran amor perdura para siempre! Salmos 107:1 (NVI)



CBS - Colegio Bautista Shalom 17 de 32
Intervalo sugerido:
Regla de Sturges:
Amplitud:
Frecuencia relativa expresada de manera decimal, como fraccion y como un porcentaje.
Limite inferior Limite superior Frecuencias Frecuencia relativa
Total
ACTIVIDAD DE EVALUACION 02.
Con los datos siguientes:
8| 8| 7| 5| 4| 3 5
3] 4| 7| 6| 5
3] 9] 7| 6 4 7
3] 4| 9] 5
Ordenar:
Determinar N:
Determinar Rango:
Intervalo sugerido:
Regla de Sturges:
Amplitud:
Frecuencia relativa expresada de manera decimal, como fraccion y como un porcentaje.
Limite inferior Limite superior Frecuencias | Frecuencia relativa
PLAN FIN DE SEMANA Sexto PCOC - Estadistica Comercial BIMESTRE I
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Total

Con los datos siguientes:
18| 25| 15| 30| 22| 27| 15| 18] 21| 19
28| 27| 16| 19| 18| 30| 17| 16| 20| 15
14| 19] 23|27 17]14] 16| 20| 21| 28

Ordenar:

Determinar N:

Determinar Rango:

Intervalo sugerido:

Regla de Sturges:

Amplitud:

Frecuencia relativa expresada de manera decimal, como fraccion y como un porcentaje.

Limite inferior Limite superior Frecuencias | Frecuencia relativa
Total

Con los datos siguientes:
30|38|36(35(29|28|30|35|40]48
50120(25|56|30(27|29 |46 |41 |31
31(39|28|36|37|52|44 (49|52 |56
5814039 (38|40|27|24|30|32|35
38|126|25(24|60|55|48|37|31)|30
22120|24 (26|23 |22|28|27|48 |31

Ordenar:
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Determinar N:

Determinar Rango:

Intervalo sugerido: 7

Regla de Sturges:

Amplitud:

Frecuencia relativa expresada de manera decimal, como fraccion y como un porcentaje.

Limite inferior

Limite superior

Frecuencias

Frecuencia relativa

Total

FRONTERAS DE CLASE

La frontera de clase o limite de clase es el limite menor
y mayor del intervalo, el limite menor se incluye como
parte del intervalo, pero el mayor no forma parte de él.

En el ejemplo siguiente la distribucién de frecuencias
estd formada por 8 intervalos que empiezan en 14 y
terminan en 70.

Si los datos de los intervalos son enteros, se busca el
numero mas cercano al limite superior.

Si el intervalo es "De 10 a menos de 20" y los datos de
la encuesta tienen dos decimales, entonces al limite

PRECIO POR PLATO RESTALURANTES | Fronteras de clase
14 pero menos de 21 1 14,21

21 pero menos de 28 ] 2,28

28 pero menos de 35 T 28 35

35 pero menos de 42 16 35,42

42 pero menos de 43 10 42 49

49 pero menos de 56 g 49 &6

8k pero menos de B3 1 56 B3

B3 pero menos de 70 1 63,70
Tatal a0

superior se le resta 0.01 y se obtiene 19.99 la frontera real superior.

Si el intervalo es "De 10 a menos de 20" y los datos R R Ba iR
tienen 1 decimal, entonces la frontera superior se le PRECIO POR PLATO RESTALRAMTES claze
resta 0.1 y se obtiene 19.9 como frontera superior 14 pera menos de 21 1 14,209
La frontera inferior siempre es la misma. 21 pera menas de 28 ] 21,279
28 pero menos de 34 I 28,349
En el ejemplo las fronteras reales son: 35 pero menos de 42 15 35 4149
42 pero menos de 49 10 42 489
Marca de clase o punto medio 49 pero menos de 56 g 49 559
) ] 86 pero menos de B3 1 g6 B2.9
Es el punto medio de un intervalo de clase, se calcula 3 bero menos de 70 1 53 E99
sumando sus fronteras y dividiendo el resultado entre B o
2. Es decir, el intervalo es dividido a la mitad. Total a0
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Fronteralnferior + FronteraSuperior

MC =
2
En el ejemplo anterior la marca de clase se RESTAL
calcula asi: PRECIC POR PLATO RANTES Marca de Clase
14 + 21
Frecuencia acumulada y frecuencia relativa | 14 peromenos de 21 1 5 = 1750
acumulada: es la suma parcial de cada intervalo, 5+ g
permite hacer observaciones sobre grupos de 21 pero menos de 28 g = 24480
intervalos que estan por debajo de él. Para 2
calcular la frecuencia acumulada se puede seguir | 55 perg menos de 35 - 28+ 38 4
el siguiente proceso: 2
35 de 42 18| 2+ 42 - gg
v Se suman todas las frecuencias para pEERRmENOStE 2 B '
obtener el tamafo de la muestra. 47 + 49
v El primer intervalo acumulado es igual a |42 peromenos de 449 10 5 = 4540
la frecuencia del primer intervalo R EF
v' Se suma la frecuencia de un intervalo con 49 pero menos de 56 q = 52150
todas las frecuencias de los intervalos 2
anteriores. ab + B3 _
= 5940
v" La frecuencia acumulada de cada 58 pero menas de B3 1 2
intervalo nunca es menor que el valor del B3+ 70
intervalo anterior. B3 pero menos de 70 1 5 = BB.5D
v El Ultimo intervalo debe ser igual al
~ Total all
tamano de la muestra (la suma de todas
las frecuencias).
Variable Frecuencias absolutas Frecuencias relativas
(Vvalor) Simple Acumulada Simple Acumulada
X1 nl nl fl=nl1/n f1
X2 n2 nl + n2 f2=n2/n fl+ 2
Xn-1 nn-1 nl + n2 +..+ nn-1 fn-1 = nn-1/n fli +f2 +..+fn-1
Xn nn Sn fn=nn/n Sf
RESTAL
PRECIO POR PLATO RAMNMTES Frecuencia acumulada
14 pero menos de 21 1 1 = 1
21 pero menos de 28 a 1+4 = B
28 pero menos de 35 ¥ 1+8+7 = 13
35 pero menos de 42 16 1+5+7+18 = 29
42 pero menos de 49 10 1+o+7+16+10 = 34
49 pero menos de 26 9 1+5+7+168+10+9 = 45
26 pero menos de 63 1 1+5+7+16+10+8+1 = 49
B3 pero menos de 70 1 1+5+7+16+10+8+1+1 = a0
Tatal a0
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Ejemplo: se han calculado las cuatro primeras lineas, es necesario concluir la tabla:
| variable | Frecuencias absolutas | Frecuencias relativas |
‘ (valor) ” simple H Acumulada H Simple H Acumulada |
‘ 1.20 ” 1 ” 1 H 1/30 = 0.03 = 3.33% ” 3.3% |
‘ 1.21 ” 4 H 5 H 4/30 = 0.133 = 13.3% H 16.6% |
‘ 1.22 ” 4 H 9 H 4/30 = 0.133 = 13.3% ” 30.0% |
1.23 2 11 2/30 = 0.066 = 6.6% 36.6%
1.24 1
1.25 2
| 126 | s ] | | |
EEE R | | |
| 122 | 4+ | | | |
o | | | | |
IEEE R | | |
Total 30
EJERCICIO 2. Con la tabla siguiente efectuar las operaciones siguientes:
216| 269| 235| 235| 224| 249| 244| 240| 252| 210
256 | 228| 233| 239| 253| 237 221| 273| 229| 236
215| 260| 230| 228| 230| 255| 245| 244| 230| 231
240| 222| 223
Ordenar:
Determinar N:
Determinar Rango:
Intervalo por la Regla de Sturges:
Amplitud:
Frecuencia absoluta = X;
Frecuencia relativa fi expresada de manera decimal, como fraccidn y como un porcentaje.
Frecuencia acumulada: absoluta N; y relativa F;
Marca de clase = MC;
PLAN FIN DE SEMANA Sexto PCOC - Estadistica Comercial BIMESTRE I
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Frecuencias Frecuencias acumulada
Limite Limite MC; Xi fi Ni Fi
inferior | superior

Intervalo 1
Intervalo 2
Intervalo 3
Intervalo 4
Intervalo 5
Intervalo 6
Intervalo 7
Intervalo 8
Total

Con la tabla siguiente efectuar las operaciones siguientes:

40 40 44 48 50 50 53 54 58 60
60 60 61 61 64 68 69 70 74 77
78 79 80 80 85 89 90 91 91 92

Determinar N:

Determinar Rango:

Intervalo por la Regla de Sturges:

Amplitud:

Frecuencia absoluta = X;

Frecuencia relativa fi expresada de manera decimal, como fraccidén y como un porcentaje.
Frecuencia acumulada: absoluta N; y relativa F;

Marca de clase = MC;

Con la tabla siguiente efectuar las operaciones siguientes:

5 40 45 35 20 15 50 45 25 15

20 55 35 45 15 10 5 50 55 60

55 35 45 65 60 45 15 5 5 25

30 45 50 15 10 5 10 5 5 50

55 15 10 50 20 25 35 45 55 60
Ordenar:

Determinar N:

PLAN FIN DE SEMANA Sexto PCOC - Estadistica Comercial BIMESTRE I
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Determinar Rango:

Intervalo por la Regla de Sturges:

Amplitud:

Frecuencia absoluta = X;

Frecuencia relativa fi expresada de manera decimal, como fraccién y como un porcentaje.

Frecuencia acumulada: absoluta N; y relativa Fi

Marca de clase = MC;

ACTIVIDAD DE EVALUACION 02

Con la tabla siguiente efectuar las operaciones siguientes:

5 40 45 35 20 15 50 45 25 15

20 55 35 45 15 10 5 50 55 60

55 35 45 65 60 45 15 5 5 25

30 45 50 15 10 5 10 5 5 50

55 15 10 50 20 25 35 45 55 60
Ordenar:

Determinar N:

Determinar Rango:
Intervalo por la Regla de Sturges:

Amplitud:

Frecuencia absoluta = X;

Frecuencia relativa fi expresada de manera decimal, como fraccién y como un porcentaje.
Frecuencia acumulada: absoluta N; y relativa F;
Marca de clase = MC;

Frecuencias

Frecuencias acumulada

Limite
inferior

Limite
superior

MC;

Xi

fi

N;

Fi

Intervalo 1

Intervalo 2

Intervalo 3

Intervalo 4

Intervalo 5

Intervalo 6

Intervalo 7

Intervalo 8

Total

PLAN FIN DE SEMANA
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Con la tabla siguiente efectuar las operaciones siguientes:

Ordenar:

Determinar N:

Determinar Rango:

14 21 23 21 16 19 22 25 16 16
24 24 25 19 16 19 18 19 21 12
16 17 18 23 25 20 23 16 20 19
24 26 15 22 24 20 22 24 22 20

Intervalo por la Regla de Sturges:

Amplitud:

Frecuencia absoluta = X;

Frecuencia relativa f; expresada de manera decimal, como fracciéon y como un porcentaje.

Frecuencia acumulada: absoluta N; y relativa F;

Marca de clase = MC;

Frecuencias

Frecuencias acumulada

Limite
inferior

Limite
superior

MCG;

Xi

f

N;

Fi

Intervalo 1

Intervalo 2

Intervalo 3

Intervalo 4

Intervalo 5

Intervalo 6

Intervalo 7

Intervalo 8

Total

El personal de un consultorio analiza los tiempos de espera de los pacientes que requieren servicio de
emergencia. Los datos siguientes son los tiempos de espera en minutos recolectados a lo largo de un

mes.

Determinar N: 2 > 10 12 17 11 8
9 8 12 21 13 18 3
Determinar Rango:
Intervalo por la Regla de Sturges:
Amplitud:
PLAN FIN DE SEMANA Sexto PCOC - Estadistica Comercial BIMESTRE I
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Frecuencia absoluta = X;
Frecuencia relativa f; expresada de manera decimal, como fracciéon y como un porcentaje.
Frecuencia acumulada: absoluta N; y relativa F;

Marca de clase = MC;

Frecuencias Frecuencias acumulada

Limite Limite MG Xi fi N; Fi
inferior superior

Total

¢Cual es la proporcion de los pacientes que requieren servicio de emergencia y esperan 9 minutos o menos?

Las velocidades de N vehiculos fueron medidas por la Policia Municipal de Transito y generaron la
tabla siguiente:

27 123 | 22 38 43 |1 24 | 35 | 26 28 20
18 | 25 | 23 22 63 | 31 | 30 | 41 45 29
43 | 27 | 29 28 27 |25 |29 | 28 24 37
28 | 18 | 29 26 33 |25 |27 | 25 34 32
36 | 22 | 33 32 21 |23 | 24 | 18 48 23
15 | 38 | 26 23 21

El policia que tomo las velocidades tomo las velocidades en millas por lo cual es necesario convertirlas a
kildmetros para determinar cuantos violaron el limite de velocidad de 80 kildbmetros por hora. Una milla es
equivalente a 1.60934 kilometros. ¢Cuantos violaron el limite de los 80 kilometros y cudl es el porcentaje? ¢Cual
es el rango de velocidad mas utilizado?

Ordenar:

Determinar N:

Determinar Rango:

Intervalo por la Regla de Sturges:

Amplitud:

Frecuencia absoluta = X;

Frecuencia relativa fi expresada de manera decimal, como fraccién y como un porcentaje.
Frecuencia acumulada: absoluta N; y relativa F;

Marca de clase = MC;
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Frecuencias Frecuencias acumulada

Limite Limite MG Xi fi N; Fi
inferior superior

Total

Las siguientes datos son de los estudiantes de una clase en la que un observador, durante el tiempo
que ha durado una sesion de clase de 2 horas, ha anotado el nimero de veces que ha participado
cada uno de los estudiantes dirigiéndose a todo el grupo en voz alta.

¢Cuantos estudiantes son en total?

¢Qué porcentaje y cantidad de estudiantes participaron en
menos de 2 ocasiones en la sesidon de clase?

.
.
o
N
o
N
O
(65}
o
=

¢Qué porcentaje y cantidad de estudiantes participaron 5
veces? éCuantos son?

¢Qué porcentaje y cantidad de estudiantes participaron 4 veces o menos?

¢Qué porcentaje y cantidad de estudiantes participaron mas de 4 veces?

¢Qué proporcién de estudiantes participaron al menos una vez?

¢Qué porcentaje y cantidad de estudiantes participaron entre 2 y 5 veces, ambas inclusive?

¢Qué porcentaje y cantidad de estudiantes participaron 8 o 9 veces?

REPRESENTACION GRAFICA DE DATOS

“Una imagen dice mas que mil palabras”, esta frase explica la importancia de presentar los datos en forma gréfica.
Un grafico o representacion grafica es un tipo de representacién de datos, generalmente numéricos, mediante
recursos graficos, para que se manifieste visualmente la relacién matematica o correlacién estadistica que guardan
entre si.

La representacion grafica de datos es un procedimiento técnico para la facilitacion de interpretacion de resultados.
En estadistica denominamos graficos a aquellas imagenes que, combinando la utilizacion De sombreado, colores,
puntos, lineas, simbolos, nimeros, texto y un sistema de referencia (coordenadas), permiten presentar
informacién cuantitativa.

La utilidad de los graficos es doble, ya que pueden servir no sélo como sustituto a las tablas, sino que también
constituyen por si mismos una poderosa herramienta para el analisis de los datos, siendo en ocasiones el medio

mas efectivo no sdélo para describir y resumir la informacion, sino también para analizarla.

Un grafico estadistico es una representacion visual de una serie de datos estadisticos.

PLAN FIN DE SEMANA Sexto PCOC - Estadistica Comercial BIMESTRE I
iDen gracias al SENOR porque él es bueno; su gran amor perdura para siempre! Salmos 107:1 (NVI)




CBS - Colegio Bautista Shalom 27 de 32

Es una herramienta muy eficaz y debe tener las caracteristicas siguientes:

Captar la atencién del lector.

Debe transmitir en forma inmediata una idea general: de facil interpretacion.

Presentar la informacion de forma sencilla, clara y precisa.

No debe inducir al error.

Facilitar la comparacion de datos y destacar las tendencias y las diferencias.

No debe contener mas lineas o simbolos que los que el ojo pueda seguir comodamente.

Todo grafico debe explicarse por si mismo; por eso deben colocarse claramente el titulo, escalas, origen y
leyendas.

AN N NN

Las graficas se construyen a partir de los datos siguientes:
Cualitativos: se refieren a cualidades o modalidades que no pueden expresarse numéricamente. Pueden ser:
v' Ordinales: si siguen un orden o secuencia. Ejemplo: el abecedario, los meses del afio...
v'  Categoricos: si no siguen ningun orden. Ejemplo: el estado civil de las personas: solteros, casados,
viudos, divorciados y separados, sexo...
Cuantitativos: se refieren a cantidades o valores numéricos. Pueden ser:
v' Discretos: si toman valores enteros (0, 1, 2, 3...). Ejemplo: el nimero de hijos, el nUmero de alumnos de
una clase...
v" Continuos: si pueden tomar cualquier valor dentro de un intervalo. Ejemplo: la estatura o el peso de las

personas.

Existe una gran variedad de graficos y la selecciéon apropiada de algunos de ellos para la representacion de la
informacion dependera, entre otras cosas, del tipo de datos, y la preferencia e interés del que presenta la grafica.

GRAFICA DE BARRAS

Se recomienda para representar series cronoldgicas, datos cualitativos (ordinales o nominales) y en general para
datos donde exista algun orden.

En uno de los ejes se posicionan las distintas Produccion de cereales en Espaia. 2007
categorias o modalidades de la variable Millones de toneladas
cualitativa o discreta (en el ejemplo, el tipo Produccién Agricola 2007 14
de cereal) y en el otro el valor o frecuencia de Cereales Miles de toneladas 12
cada categoria en una determinada escala cebada 11.945 10
(en el ejemplo, la produccion en millones de Trigo 6.436 8
toneladas de granos). Avena 4.310 6
Centeno 261 4
La orientacion del gréfico puede ser: Fuente: Ministerio de Agricultura, 2
Alimentacién y Medio Ambiente 0 ||
v' Vertical: las distintas categorias Trigo ~ Cebada Avena  Centeno

estan situadas en el eje horizontal y
las barras de frecuencias crecen verticalmente.

v"  Horizontal: las categorias se sitlan en el eje vertical y las barras crecen horizontalmente. Suelen usarse
cuando hay muchas categorias o sus nombres son demasiado largos.

Las categorias pueden ordenarse alfabéticamente facilitando su buUsqueda o por sus frecuencias facilitando la
comparacién de los datos. Veamos el siguiente ejemplo del porcentaje habitantes usuarios de internet del afio 2007
por paises.
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Orientacion vertical y orden por frecuencias Orientacion horizontal y orden alfabético

100

: : 0 10 20 30 40 5 60 70 80 O

a0 Alemania
80 o
70 4 Espaha
60 - Francia
50 .
%0 4 Grecia
30 1 Paises Bajos
o7 Portugal
10 9
0 ] -

Paises Alemania Espafia Francia Portugal Grecia Rumania D

0 100

Bajos

Produccion de cereales. 2008

Millones de toneladas

80
70

60

50

40

Se suelen usar para: ;
. . . 10

v" Ver la evoluciéon en el tiempo de una magnitud concreta. 0

= =

Espafia Francia Italia

Produccion de cereales en Espafia

Millones de toneladas

30
25
20
15
10

5

0

v' Comparar magnitudes de varias categorias.

Portugal

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Alumnado que terminé Bachillerato por su opcién académica

Miles de alumnos

Tipos de graficos de barras: 133 -
- - r - - ﬁn T

v" Sencillo: Contiene una Unica serie de datos. 10

20

0 .

Artes

Ciencias de la
Naturaleza y de la
Salud Sociales

W Centros Publicos

Humanidades
y Ciencias

Tecnologia

m Centros Privados

v' Agrupado: Contiene varias series de datos

y cada una se representa por un tipo de

barra de un mismo color o textura.

Ciencias de la
Naturaleza y de la

Humanidades
y Ciencias

Tecnologia

v Apilado: Contiene varias series de datos. La 100 Salud Sociales
barra se divide en segmentos de diferentes o ]
colores o texturas y cada uno de ellos ol
representa una serie. i
30
20 -
10
0 Ciencias de la Humanidades Tecnologia
Naturaleza y de la y Ciencias
Salud Sociales
Histograma
Frecuencias
HISTOGRAMA 0
Se usa para representar las frecuencias de una variable cuantitativa 20
continua. El histograma es el grafico adecuado para ilustrar el 10 —
comportamiento de los datos agrupados en intervalos de clases, es un
grafico de barras compuesto por varios rectangulos adyacentes, que 0
Clases
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representan a la tabla de distribucién de frecuencias de cierta variable cuantitativa. En el eje horizontal se marcan
los intervalos (limites de clases), y cada intervalo es la base de cada rectangulo; en el eje vertical se marcan las

alturas de los rectédngulos la cual viene dada por las frecuencias absolutas simples o relativas. No existe separacién

entre las barras.

Nuamero de hogares segun ingresos. 2008
Miles de hogares

4000 -
3500

3000
2500 -
2000 -
1500
1000 -
500

Hasta 499

500 a 999
Euros

GRAFICA BIDIRECCIONAL

Tiene orientacion horizontal y contiene dos series de datos
cuyas barras de frecuencias crecen en sentidos opuestos.

GRAFICA DE LINEAS O DIAGRAMA DE LINEAS

100021499 150021999 200022499 250022999 3.0002a4999 50000 mas

Consumo de tabaco segun sexo y grupos de edad
Fumadores diarios (porcentajes)

I |
= Varones

75y mas .
m Mujeres

De 65 a 74
De 55 a 64
De 45 a 54
De 35 a 44
De 25 a 34
De 16 a 24

40

Un grafico de lineas es una |pc2009-2010
representacion grafica en un eje Base 2006 )
cartesiano de la relacién que existe —IPC_ Indice de precios al consumo
entre dos variables reflejando con M09 1063 Base 2006
. . ; ago-09 1067 110
claridad los cambios producidos. sep-09 1064 109 R
oct-09 1072 ,—0—"\.
En cada eje se representa cada una de nov09 1078 108 /_.\ o
las variables cuya relaciéon se quiere dic-09 1078 107 —— —e
: B ene-10  106,7
observar (en el ejemplo, en el eje b10 1065 106
horizontal los meses y en el eje .10 1073 w7
vertical la media mensual del IPC  aprig 1084 jul- ago- sep- oct- nov- dic- ene- feb- mar- abr- may- jun- jul-
correspondiente a esos meses). may-10 1087 09 09 09 09 09 09 10 10 10 10 10 10 10
jun-10 1089 Fuente: IPC. INE
Se suelen wusar para presentar M0 1084 Miles de personas desempleadas
tendencias temporales. En el eje horizontal se ha de posicionar la variable s.000
que indica las unidades de tiempo y en el vertical se introduce la escala de 4.000
la variable cuya variacion en el tiempo queremos ver. Pueden aparecer 3.000 —
varias variables para compararlas. f:gg
0
2005 2006 2007 2008 2009
desempleadas por nivel de formacion alcanzada
Miles de personas Analfabetos
2.000
=== Educacion Primaria
1.500
=== Fducacion Secundaria 1% etapa y formacién e
1.000 insercién laboral correspondiente
ﬁ === Fducacion Secundaria 2% etapa y formacién e
500 insercion laboral correspondiente
== Educacion superior, excepto doctorado
0 | — I I - 1
2005 2006 2007 2008 2009 Doctorado
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POLIGONO DE FRECUENCIAS )
Poligono de frecuencias

Frecuencias

Si se unen los puntos medios de las bases superiores de las barras en los

graficos de barra se obtiene el poligono de frecuencias. z:

20
En el eje horizontal se marcan las marcas de clase de cada intervalo y 15
para cada una de estas marcas se marcan las alturas en el eje vertical, 10
las cuales vienen dadas por las frecuencias respectivas (absolutas simple 5
o relativas). o

Marcas de Clase (m;)

. ) , Hstogmmay Produccién de cereales en Espaiia
reqeacks Pdigono de frecuercias Millones de toneladas métricas

e 30

- 25

15 4 ‘\ 20

10 15

. \ 10

o -J\I/ >

0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Chss

GRAFICA O DIAGRAMA DE SECTORES

Llamado también grafico de torta, es el mas indicado para datos cualitativos nominales y ordinales. Es una
representacion circular de las frecuencias relativas de una variable cualitativa o discreta que permite, de una
manera sencilla y rapida, su comparacion. Consiste en dividir el circulo en tantos sectores como categorias tenga la
variable y donde a cada sector le corresponde un area proporcional a la frecuencia absoluta o relativa asociada con
la modalidad que representa. Son Utiles cuando las categorias son pocas.

El circulo representa la totalidad que se quiere observar (en el ejemplo, total de viajeros hospedados en hoteles) y
cada porcion, llamadas sectores, representan la proporcidon de cada categoria de la variable (en el ejemplo, tipo de

hotel) respecto el total. Suele expresarse en porcentajes. Viajeros hospedados en hoteles espafioles

por categoria del establecimiento. 2009

Alojamientos Turisticos. 2009 Una estrella

40, Cinco estrellas
(]

Categoria Numero de viajeros 6%

Total 69.152.754 Dos estrells | -

Cinco estrellas 4.216.253 ’

Cuatro estrellas 31.960.442

Tres estrellas 24.079.125

Dos estrellas 6.331.715

Una estrella 2565.219 Tres estrellas Cuatro estrellas

Obtencion de los angulos de cada sector:

35%

Categoria Frecuencia absoluta Frecuencia relativa  Porcentaje (%)
Cinco estrellas 4.216.253 0,06 3]
Cuatro estrellas 31.960.442 046 46
Tres estrellas 24.079.125 0,35 35
Dos estrellas 6.331.715 0,09 9
Una estrella 2.565.219 0,04 4
Total 69.152.754 1,00 100
13.35° 21 950
Frecuencia Frecuencia absoluta 32.96°
relativa Suma de todas las
frecuencias absolutas
Porcentaje = Frecuencia relativa X 100
Angulo = Frecuencia relativa X 360 (grados que tiene
una circunferencia)

48%
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PICTOGRAMA
Se usan para hacer mas llamativa la representacion.

Aceites de cocina Medicamentos Envases de plastico, Pilas y pequefias Papel y cartén Vidrio

metalicos baterias
24 69,5 71.8 72,3 74,5 75,3
[— — — — f—
(2] "8 B8
A A
L

[O10] (o) le}

(e (e} (o) (@)

Es un grafico de barras horizontal, para graficar las frecuencias, se usan dibujos, simbolos o figuras alusivos al
tema de estudio. Cada dibujo representa un nimero o cantidad especifica de unidades, por lo tanto, debe repetirse
tantas veces como sea necesario para reflejar una magnitud determinada.

Porcentaje de viviendas cuyos residentes depositan residuos
en su punto especificado de recogida. 2008

Vidrio =B e
Papel y Carton
S,
Pilas y pequefias 'IEJ'
baterias ey
o
Envases plasticos, 10%

metalicos

Medicamentos |,

Aceites de cocina

CARTOGRAMA

Un cartograma es un mapa en el que se presentan datos estadisticos por regiones bien poniendo el nimero o
coloreando las distintas zonas en funcion del dato que representan.

Iapa regional con €l nimero de denuncias de violencia intrafamiliar por region durante &l afio 2011.

. I.Region Metnpolinna
I Region Norte

. 111, Region Noyeriente
1V. Regién Suroriense

@ V. RezinCeaeal !

. V1. Region Sutoceidente

@ V11 Region Novoccidenu

@ Vil Region Peten

Fuente: Area de Transparencia GAM, Organismo Judicial.
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Ejemplos:

v'  El siguiente diagrama de barras indica el color de pelo de los alumnos de la clase de Mario. Completa la tabla
con las frecuencias absolutas correspondientes a cada color y responde las siguientes preguntas:

fi
¢Cuantos estudiantes hay en total? 24 14 .
¢Qué tipo de pelo predomina en la clase? Moreno 1
¢Cuantos estudiantes de color de pelo rubio hay? 6 12
¢Cuantos estudiantes de color de pelo pelirrojo hay? 4 10 T
¢Cudntos estudiantes de color de pelo moreno hay? 14 1
8
v El siguiente poligono de frecuencia muestra el promedio de & 1
temperatura diaria en una ciudad a lo largo los siete dia de una T
semana. 41
2
R P (]
Indicar la temperatura de cada dia: 1
. f 51
Dia Temperatura D
1 -4 T
2 -4 T /\
3 -3 i ] ] i L ] ]
4 -3
: -3 + 1 23 3} 6 7
6 +2 —+
7 +1 .
g
v' El siguiente diagrama de barras muestra las notas de los alumnos de
una clase de una clase. f,
Cuantos alumnos hay con las notas: 2T -
104
Nota Cantidad 8 T
Insuficiente 3 41
Suficiente 5 & -
Bien 11 T
Notable 6 4T
Sobresaliente 4 e
. , , , Insuf Suf Bien Notable Sobre
¢Cual es la nota mas comun?

¢Cuantos estudiantes hay?

v'  Los siguientes valores indican el nimero de comidas al dia que 14
hace un grupo de quince amigos: 3, 4, 2, 3, 4, 3,4, 5,4, 5, 3, 4, f 1
5,3, 4. i -

Cuantas personas toman el nimero de comidas indicado: 5

Numero de comidas Cantidad
2 1
3 5
4 6
5 3
6 0
PLAN FIN DE SEMANA Sexto PCOC - Estadistica Comercial BIMESTRE I

iDen gracias al SENOR porque él es bueno; su gran amor perdura para siempre! Salmos 107:1 (NVI)



