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PROBLEMAS SOCIALES

Los problemas son asuntos que implican algun tipo de inconveniente o trastorno y que exigen una soluciéon. Cuando
aparece un problema, éste supone una dificultad para alcanzar un objetivo. Social, por su parte, es un adjetivo que
refiere a lo que esta vinculado a la sociedad. Una sociedad es una comunidad formada por personas que interacttan
entre si y que tienen una cultura en comun.

Los problemas sociales, por lo tanto, son situaciones que impiden el desarrollo o el progreso de una comunidad o de
uno de sus sectores. Por tratarse de cuestiones publicas, el Estado tiene la responsabilidad y la obligacién de
solucionar dichos problemas a través de las acciones de gobierno.

PROBLEMAS SOCIALES QUE AFECTAN GUATEMALA
La Violencia

La violencia es el tipo de interaccion humana que se manifiesta en
aquellas conductas o situaciones que, de forma deliberada, aprendida o
imitada, provocan o amenazan con hacer dafio o sometimiento grave
(fisico, sexual, verbal o psicoldgico) a un individuo o a una colectividad;
o los afectan de tal manera que limitan sus potencialidades presentes o
las futuras. Se trata de un concepto complejo que admite diversas
matizaciones dependiendo del punto de vista desde el que se
considere; en este sentido, su aplicacion a la realidad depende en
ocasiones de apreciaciones subjetivas.

El elemento esencial en la violencia es el dano, tanto fisico como
psicoldgico. Este puede manifestarse de multiples maneras (por
ejemplo, los estimulos nocivos de los que depende) y asociado
igualmente, a variadas formas de destruccion: lesiones fisicas,
humillaciones, amenazas, rechazo, etc. Es destacable también el dafio (en forma de desconfianza o mledo) sobre el
que se construyen las relaciones interpersonales, pues esta en el origen de los problemas en las relaciones grupales,
bajo formas como la polarizacion, el resentimiento, el odio, etc., que, a su vez, perjudica las redes sociales y de
comunidad.

Otro aspecto de la violencia que hay que tener en cuenta es que no necesariamente se trata de algo consumado y
confirmado; la violencia puede manifestarse también como una amenaza sostenida y duradera, causante de danos
psicoldgicos quienes la padecen y con repercusiones negativas en la sociedad. En otro orden de cosas, cuando la
violencia es la expresiéon contingente de algun conflicto social puede darse de manera espontanea, sin una
planificacidn previa minuciosa. La violencia puede ademas ser encubierta o abierta; estructural o individual.

La drogadiccion

La drogadiccién es una enfermedad que consiste en la dependencia de
sustancias que afectan el sistema nervioso central y las funciones
cerebrales, produciendo alteraciones en el comportamiento, la
percepcion, el juicio y las emociones. Los efectos de las drogas son
diversos, dependiendo del tipo de droga y la cantidad o frecuencia con
la que se consume. Pueden producir alucinaciones, intensificar o
entorpecer los sentidos, provocar sensaciones de euforia o
desesperacion. Algunas drogas pueden incluso llevar a la locura o la
muerte.

La dependencia producida por las drogas puede ser de dos tipos:
Dependencia fisica: el organismo se vuelve necesitado de las drogas,

tal es asi que cuando se interrumpe el consumo sobrevienen fuertes
trastornos fisiolégicos, lo que se conoce como sindrome de abstinencia.

Dependencia psiquica: es el estado de euforia que se siente cuando se consume droga, y que lleva a buscar
nuevamente el consumo para evitar el malestar u obtener placer. El individuo siente una imperiosa necesidad de
consumir droga, y experimenta un desplome emocional cuando no la consigue.
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Algunas drogas producen tolerancia, que lleva al drogadicto a consumir mayor cantidad de droga cada vez, puesto
que el organismo se adapta al consumo y necesita una mayor cantidad de sustancia para conseguir el mismo efecto.
La dependencia, psiquica o fisica, producida por las drogas puede llegar a ser muy fuerte, esclavizando la voluntad y
desplazando otras necesidades basicas, como comer o dormir. La necesidad de droga es mas fuerte. La persona
pierde todo concepto de moralidad y hace cosas que, de no estar bajo el influjo de la droga, no haria, como mentir,
robar, prostituirse e incluso matar. La droga se convierte en el centro de la vida del drogadicto, llegando a afectarla
en todos los aspectos: en el trabajo, en las relaciones familiares e interpersonales, en los estudios, etc.

El analfabetismo

Analfabetismo es la condicién de analfabeto, una palabra de
origen latino (analphabetus) que deriva a su vez del griego
antiguo que hace referencia a aquella persona que no sabe
leer ni escribir. De todas formas, el término suele tener un
uso extendido y se utiliza para nombrar a los individuos que
son ignorantes o que carecen de los conocimientos mas
basicos en alguna disciplina.

También considerada una epidemia que atenta contra la
libertad y el progreso, el analfabetismo alarma a los
gobiernos de diversos paises desde hace décadas y existen
numerosas campafas con el fin de erradicarlo. Mas de 800
millones de adultos y mas de 100 millones de nifios en todo
el mundo son analfabetos. Esto supone que, en general,
estas personas no saben leer sus derechos, ni las noticias de
un periddico, ni redactar un Curriculum vitae para buscar
trabajo. Las consecuencias de dichas limitaciones resultan tan evidentes como aterradoras.

Es simplemente la incapacidad de leer y escribir que se debe generalmente a la falta de aprendizaje. Avala esta
definicidn el hecho de que en los paises que tienen una escolarizacion obligatoria, el analfabetismo es minoritario.
Segun las Naciones Unidas una persona analfabeta es aquella que no puede ni leer ni escribir un breve y simple
mensaje relacionado con su vida diaria. En algunos paises la comprension lectora puede ser deficiente a pesar de
que su tasa de analfabetismo sea pequefia (iletrismo), ya que leer no es sélo descodificar las letras sino entender
mensajes por escrito. En algunos paises las leyes contienen disposiciones especiales para analfabetos. Hoy en dia
muchos paises con muchos analfabetos han puesto en marcha efectivos proyectos de erradicacion del analfabetismo
con sistemas que han demostrado alta efectividad.

El desempleo

Hace referencia a la situacion del trabajador que carece de empleo y, por tanto, de salario. Por extension es la parte
de la poblaciéon que estando en edad, condiciones y disposicidn de trabajar -poblacién activa- carece de un puesto
de trabajo. Para referirse al nUmero de parados de la poblacién se utiliza la tasa de desempleo por pais u otro
territorio. La situacién contraria al desempleo es el pleno empleo. Ademas de la poblacién activa, en la que se
incluye tanto a los que estan trabajando como al conjunto de los parados o desempleados de un pais, las sociedades
cuentan con una poblacién inactiva compuesta por aquellos miembros de la poblacién que no estan en disposicién
de trabajar, sea por estudios, edad -nifios y poblacién anciana o jubilada-, enfermedad o cualquier otra causa
legalmente establecida.

Desempleo estructural: el desempleo estructural corresponde técnicamente a un desajuste entre oferta y demanda
de mano de obra (trabajadores). Esta clase de desempleo es mas pernicioso que el desempleo estacional y el
desempleo friccional, ademas no depende del tiempo sino de la capacidad de absorcion de fuerza de trabajo que
tiene el capital constante, cuya acumulacién promueve un aumento de la productividad de la fuerza de trabajo y
contradictoriamente promueve un mayor desempleo estructural. En esta clase de desempleo, la caracteristica de la
oferta suele ser distinta a la caracteristica de la demanda lo que hace probable que un porcentaje de la poblacidon no
pueda encontrar empleo de manera sostenida.

Desempleo ciclico: este tipo de desempleo ocurre ciclicamente -coincidiendo generalmente con los ciclos
econdmicos- y sus consecuencias pueden llevar a paises con instituciones débiles a la violencia y finalmente la
desobediencia civil. En paises desarrollados la situacion puede provocar vuelcos desde las politicas de Estado hasta
definitivamente la adopcion de un sistema econdmico distinto como pena del debilitamiento institucional. Un caso de
desempleo ciclico ha sido la crisis mundial de 1929.
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Desempleo friccional: es el desempleo por desajuste laboral (debido a las discrepancias entre las caracteristicas de
los puestos de trabajo y de los trabajadores) aparecen aun cuando el nimero de puestos de trabajo coincida con el
nimero de personas dispuestas a trabajar. Se refiere a los trabajadores que van de un empleo a otro para
mejorarse. Su desempleo es temporal y no representa un problema econdémico. El desempleo friccional es
relativamente constante.

Desempleo estacional: por una parte, el desempleo estacional es aquel que varia con las estaciones del afio debido
a fluctuaciones estacionales en la oferta 0 demanda de trabajo. Se habla de desempleo estacional, por otra parte,
para referirse al que se produce por la demanda fluctuante que existe en ciertas actividades, como la agricultura,
por ejemplo.

Desempleo de larga duracion: se considera parado de larga duracion a la persona inscrita como demandante de
empleo, de forma ininterrumpida, durante un periodo superior a un afio. El desempleo de larga duraciéon provoca un
efecto negativo sobre la capacidad que tiene el mercado de trabajo, en el modelo clasico, para restablecer el pleno
empleo de forma automatica. En este modelo, el mercado tiende de manera natural hacia el equilibro sin
desempleo, porque ante la existencia de paro, los desempleados compiten con los ya empleados por los puestos de
trabajo disponibles, presionando a la baja los salarios y restableciendo el equilibrio con una disminucion de salario.

Desempleo abierto: son personas que no trabajaron durante la semana de referencia, buscaron activamente un
empleo, es decir, realizaron acciones concretas para obtener un empleo, y estaban disponibles para trabajar de
inmediato. Esos son los tres requisitos para estar desocupado abierto: no tener trabajo, buscar activamente trabajo
y estar disponible y dispuesto a trabajar.

Desempleo en Iniciadores: son personas que no trabajaron durante la semana de referencia, no buscaron
activamente un empleo porque con anterioridad habian conseguido una posibilidad de trabajo y se encuentran
esperando noticias del potencial empleador o cliente, y estan disponibles para comenzar a trabaja

La delincuencia

La delincuencia, por lo tanto, esta vinculada a las personas
que violan las leyes y al conjunto de los delitos. Por ejemplo:
“En este barrio ya no se puede salir a la calle: la delincuencia
domina cada rincon”, “El gobierno prometié nuevas medidas
para combatir a la delincuencia”, “La delincuencia de la clase
dirigente es el principal flagelo de este pais”, “Si no
enfrentamos a la delincuencia, no tenemos futuro”, “La
desigualdad social esta vinculada al crecimiento de la
delincuencia”.

Al implicar conductas antijuridicas (contrarias al derecho), a
la delincuencia le corresponde un castigo segun lo estipulado
por la ley. Esta pena dependera del tipo de delito cometido.

Utilizado para nombrar al colectivo de delincuentes, el
concepto de delincuencia estd asociado a un grupo de gente
que esta afuera del sistema y que debe ser reinsertado en la
sociedad. Las penas que se purgan en prision estan
orientadas a esa tarea de resocializar a los delincuentes para
que puedan volver a formar parte de la sociedad como
elementos productivos y no dafiinos.

Es importante establecer que existen diversos tipos de delincuencia. Asi, por ejemplo, nos encontramos con la
Ilamada delincuencia juvenil que, como su propio nombre indica, es aquella que es llevada a cabo por los menores
de edad. El abuso de alcohol o drogas, el vivir en un entorno complicado, formar parte de pandillas violentas o
padecer algunos trastornos mentales son algunas de las principales causas que llevan a los jévenes a cometer
delitos.

Los tribunales de menores son los drganos judiciales encargados de llevar a cabo la resolucidn de los delitos
realizados por aquellos. De esta manera, sus sentencias pueden determinar desde el internamiento en un centro
especifico hasta el pago de multas pasando por la realizacién de trabajos a la comunidad.
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El alcoholismo

Se conoce como alcoholismo a la enfermedad que consiste en la adicciéon a las bebidas alcohdlicas. Aunque por
supuesto y como sucede con todo tipo de adiccidon, la misma, puede circunscribirse a diferentes causas, la influencia
psicosocial del ambiente en el cual vive el adicto suele ser el factor determinante para la declaracién de la
enfermedad. Por ejemplo, un contexto de violencia familiar, exclusiéon, pobreza, falta de expectativas y
oportunidades e incluso también algun mal ejemplo en el seno familiar suelen ser cruciales y los mas recurrentes.

Basicamente, se puede reconocer a un alcohdlico por la desesperada
necesidad de ingerir alcohol que manifestara a cada momento, asi
como también por la dependencia fisica que esto le provocara en caso
de no poder satisfacerla y que devendra en el conocido sindrome de
abstinencia.

El alcoholismo es un cierto camino a la muerte debido a que la
ingesta de importantes cantidades de alcohol provocara afecciones de
tipo hepatico como la cirrosis hepatica, intoxicacién alcohdlica,
hemorragias internas, hepatocarcinoma o bien llegar a ese desenlace
fatal a través del suicidio o un accidente.

Asimismo, como ocurre con otras drogas altamente adictivas, el consumo excesivo y prolongado en el tiempo de
alcohol va haciendo que el cuerpo se acostumbre a él y entonces requiera cada vez mayores cantidades del mismo
para lograr ese estado de euforia que en un primer momento provoca, a esto se lo denomina tolerancia aumentada
y el peligro radica en que de pronto esta tolerancia se invierte y ahi el cuerpo comienza a asimilar mucho menos,
por eso, lo de vanagloriarse de poseer cultura alcohdlica es ciertamente un riesgo y una estupidez.

Lamentablemente, en los Ultimos afios y a nivel mundial, el alcoholismo ha sido un fiel aliado del accidente, ya que
las estadisticas mundiales demuestran que la mayoria de los accidentes de transito se producen como consecuencia
de la ingesta de alcohol en grandes cantidades antes de subirse al automovil.

Si bien el tratamiento de la enfermedad puede estar enfocado de diversas maneras de acuerdo al profesional
tratante, en la mayoria de los casos se dispondra el aislamiento del adicto del entorno que lo lleva al consumo,
evitando de este modo que pueda caer nuevamente en el vicio, en tanto, para acompafiar ese aislamiento y reducir
los efectos del sindrome de abstinencia, el mismo, se acompafara de alguna terapia personal o grupal, tal es el caso
de la agrupacion Alcohdlicos Anénimos.

Este es un fendmeno social que presenta distintas y variadas aristas, es decir que es un fendémeno que es
multicausal, que estd compuesto de varios factores y tiene multiples consecuencias a distintos niveles de la sociedad
que lo padece.

Quizas el primer aspecto que hay que delimitar es que el alcoholismo es un problema social, si no es identificado de
esa manera, cualquier abordaje sera incompleto y estéril; siguiendo este propdsito utilizaremos como marco
referencial el reportaje de Prensa Libre titulado “Ley de licores es un "espejismo"; menores son presa facil del
alcoholismo™, del cual citaremos algunos datos que fundamentan el aspecto nocivo del consumo de este producto.

“De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), entre el 30 y 40 por
ciento de los habitantes de América Latina son consumidores de alcohol, cuyos excesos
son el principal factor de riesgo y muerte en varones desde los 15 afos. La OPS también
destaca que esa practica afecta el desarrollo social y econémico de las personas, y que se
asocia a unas 200 complicaciones de salud como trastornos mentales, lesiones fisicas y
transmisibles como el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH), causante del Sindrome
de Inmunodeficiencia Adquirida (Sida).

Afade que también es la principal causa de violencia doméstica, la pérdida de
productividad y muchos costos ocultos en la sociedad. La libre venta de licores a
adolescentes y la apatia de las autoridades municipales y del Gobierno por frenar el
comercio ilicito de bebidas embriagantes permiten que cada vez haya mas nifos y
adolescentes vulnerables a ser presa de esa enfermedad, coinciden fuentes consultadas.”

1 Oscar Felipe Q.. (2016). Ley de licores es un "espejismo"; menores son presa facil del alcoholismo. 23MAY2017, de Prensa Libre
Sitio web: http://www.prensalibre.com/guatemala/departamental/menores-son-presa-facil-del-alcoholismo
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Asi vemos que instituciones de nivel mundial como la OPS, identifican el consumo de alcohol como nocivo (dafiino)
para los seres humanos y por ende para sus sociedades. Citaremos textualmente algunos fragmentos del
mencionado reportaje con el propdsito de ilustrar la cara humana y personal de este terrible flagelo.

Mal que deja huellas

El problema social se refleja con facilidad en la provincia, tal es el caso de Cristina Bocel
—nombre ficticio—, quien fue obligada por sus padres a casarse a los 16 afos. Su esposo
la indujo al vicio y luego se marché con otra mujer. Su madre murio y el resto de su
familia la abandoné. Ahora deambula por las calles de la cabecera de Solola, don duerme
en las banquetas y sin ninguna esperanza de dejar de beber. “Vivo un infierno. Mi vida no
tiene solucion. Me siento rechazada y cada dia mas hundida en el vicio”, cuenta Bocel,
quien por lo general se hace acompaiar de tres hombres, también alcohélicos.

Sandra Roque, vecina de la Democracia, Escuintla, entre tristeza y llanto cuenta que tiene
un hijo alcohodlico. “El hace mandados de los vecinos y con el dinero que recibe compra
licor y cigarros. Por mas que le he dado consejos no cambia, y lo mas triste es que es mi
anico hijo”.

Ahora que se ha establecido el alcoholismo como una problematica social, podemos avanzar a un estudio
introductorio, desde el marco ofrecido por la misma Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), en el documento
“Alcohol y Salud Publica en las Américas”?, del cual citaremos textualmente los datos que sean pertinentes.

Continuando en la linea de pensamiento, en cuanto a que el alcoholismo representa una amenaza para la sociedad y
sus individuos, es necesario sefalar que, la autora del documento que citamos, estima que, en el afio 2002, el
alcohol causo la muerte de una persona cada dos minutos en la Region segiin Rehm vy otros., (una interpretacion de
323,000 muertes en 2002). Se estima que un 5.4% de todas las muertes en las Américas en 2002 fueron atribuibles
al alcohol, en comparacién con la cifra mundial de 3.7% también reportado por Rehm en 2006), es decir, 68% mas
que el promedio mundial.

Un dato perturbador del documento mencionado, es la relacion del consumo del alcohol con los accidentes de
transito, segin el mismo, de las lesiones por accidentes de transito, entre el 20 y 50% de las fatalidades por
accidentes de transito en la Region estaban relacionadas con el alcohol (OMS 2004b).

Siguiendo este mismo orden de exposicién de datos, encontramos que “el uso difundido de bebidas alcohdlicas esta
asociado a una serie de consecuencias sociales y de salud, incluyendo lesiones deportivas y de ocio, reduccién de la
productividad laboral, diversas formas de cancer, enfermedad crdénica hepatica, enfermedad cardiaca, lesiones en
los sistemas nerviosos central y periférico y dependencia del alcohol.

Los problemas ocasionados por el alcohol pueden ir mas alla del bebedor y producir efectos sobre quienes lo rodean
en aspectos como violencia familiar, conflictos maritales, problemas econdmicos, abuso de menores, admisiones en
salas de emergencia, comportamiento violento, lesiones y fatalidades en automovilistas y peatones cuando se
conduce en estado de ebriedad.

Es también interesante mencionar que las investigaciones estadisticas de la regién arrojan resultados singulares en
relacion a los patrones de consumo de alcohol en la regidn. Resulta que, el consumo de alcohol en las Américas es
aproximadamente 40% mayor que el promedio mundial. Sin embargo, Guatemala presenta uno de los consumos
“por persona” per capita, mas bajos de la regién y del mundo, 3.8 litros de alcohol puro por persona (entendiendo
que este es un promedio), este es, deciamos, quizas el consumo alcohdlico, por persona mas bajo del continente.

El alcohol y los jovenes.

Las investigaciones sugieren que los nifios en la Sub-regién estan comenzando a beber ya desde los diez anos de
edad. En 2002, al menos 69,000 muertes de personas entre 15 y 29 afios de edad se atribuyeron a la ingesta de
alcohol. Entre los jévenes, el alcohol es la droga predilecta. De hecho, los adolescentes utilizan el alcohol con mayor
frecuencia e intensidad que todas las demas drogas ilicitas combinadas (NIAAA 2000). Aunque la mayoria de los
nifos de entre diez y catorce afios aln no han comenzado a beber, la adolescencia temprana es un momento de
especial riesgo para comenzar a experimentar con el alcohol (OMS 2001).

2 Monteiro, Maristela G.. (2007). Alcohol y Salud PUblica en las Américas. Washington, D.C:: OPS.
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/EJERGIGEQ 01: con la ayuda de su catedratico(a), en grupos, elabora una breve encuesta ANONIMA,\
que indague sobre las costumbres de consumo de alcohol entre los estudiantes de nivel diversificado del
CBS, la encuesta debe ser de respuesta CERRADA y debe recopilar:

Frecuencia (dia y hora) de consumo.

Acompanantes durante el consumo.

Razones para el consumo.

Efectos del consumo.

Financiacion del consumo (quien adquiere el producto).

- J

Un elemento perturbador del consumo del alcohol, es su relacion con la violencia, Existe una fuerte relacion entre el
consumo de alcohol y el riesgo de una persona de ser perpetrador o victima de violencia. La violencia o los
maltratos relacionados con el alcohol incluyen violencia en la pareja, maltrato infantil, violencia juvenil, violencia
sexual y maltrato y abuso de ancianos.

Relacién entre alcohol y violencia:

= El uso de alcohol afecta directamente las funciones cognitivas y fisicas.

= El uso de riesgo de alcohol puede reducir el autocontrol, la capacidad de procesar informacion
entrante y la evaluacion de riesgos. También puede incrementar la susceptibilidad e impulsividad
emocional, haciendo que ciertos bebedores sean mas propensos a recurrir a la violencia en una
confrontacion y ser menos capaces de negociar una resolucién no-violenta del conflicto.

= Un menor control fisico y una menor capacidad de reconocer signos de alarma en situaciones
potencialmente peligrosas puede hacer que algunos bebedores sean blanco facil para perpetradores.

= La expectativa individual y las creencias sociales sobre los efectos del alcohol (por ejemplo, mayor
confianza en si mismo, mayor agresion) puede significar que se consume alcohol como preparativo
para involucrarse en actos de violencia.

* Los locales de bebida incomodos, apifiados y mal administrados, contribuyen a una mayor agresividad
entre bebedores.

= El alcohol y la violencia pueden estar relacionados de modo ritual, como parte de la cultura de las
pandillas juveniles.

= El alcohol y la violencia pueden estar relacionados a través de un factor comuUn de riesgo (por
ejemplo, trastorno de personalidad antisocial) que contribuye tanto al riesgo de ingesta intensa como
de comportamiento violento.

Licor y violencia.

Los estudios cientificos indican que la violencia y la delincuencia estad relacionada con el consumo de alcohol, En
EE.UU., una encuesta hallé que los delincuentes habian utilizado alcohol u otras sustancias psicoactivas en el 61%
de los incidentes de violencia sexual. En el 76% de estos incidentes, se habia consumido alcohol antes del acto
violento (Brecklin y Ulman 2001).

En Brasil, Duarte (1999) estudié el 75% de los expedientes de los casos de homicidio que pasaron por el Tribunal de
la ciudad de Curitiba entre 1995 y 1998. Sus datos sugieren con certeza que en el 70% de los 123 casos analizados,
la victima y/o el perpetrador estaba bajo la influencia del alcohol cuando sucedié el crimen.

Licor y género.

El uso de alcohol y los problemas relacionados estadn vinculados con los roles y las expectativas de hombres y
mujeres en la sociedad, ademas de las diferencias bioldgicas entre géneros en lo que se refiere al metabolismo del
alcohol (Gender Rev Panam Salud Publica 2002). Tradicionalmente, los hombres beben con mayor frecuencia e
intensidad en los paises desarrollados y en algunos paises en vias de desarrollo los patrones de ingesta de hombres
y mujeres estan convergiendo. Aunque el uso de alcohol en mujeres estd aumentando gradualmente, los programas
de tratamiento tienden a enfocarse en los hombres, soslayando a veces las necesidades de las mujeres.

Un Estudio Internacional) compararon la prevalencia de ingesta en mujeres y hombres en seis paises (Argentina,
Brasil, Costa Rica, México, Uruguay y EE.UU.) Los resultados indicaron que los hombres beben mas que las mujeres
(Figura 2.3), que la prevalencia de consumo intenso (Figura 2.4) es de tres a cuatro veces mas comun en hombres
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gue en mujeres y que los géneros y las culturas ejercian fuertes influencias sobre el uso y abuso del alcohol (Obot y
Room 2005). Como resultado de la globalizacién, mas mujeres estan bebiendo, particularmente las jovenes con
mayor nivel educativo y, en consecuencia, algunas estan experimentando problemas debido a esta practica (Obot y
Room 2005). Estudios sobre muertes relacionadas con el alcohol en la capital de México muestran que en afos
recientes se ha incrementado el porcentaje de muertes relacionadas con el consumo de alcohol en mujeres.
Informacion proveniente de bases de datos que registran causas de muerte forenses indican que, en 1990, el 10%
de los suicidios en mujeres estaba relacionado con alcohol, una cifra que se incrementé a 25% en 1995,

En 1990, 3% de mujeres asesinaron a otra persona estando en estado de ebriedad, una cifra que se incremento a
28.4% en 1995. En 1990, 5.8% de mujeres murieron en accidentes estando en estado de ebriedad y en 1995 esta
cifra se habia incrementado a 15.5% (Gutiérrez 2006).

Existen varias diferencias entre hombres y mujeres que deben ser tomadas en consideracion, como:

1. El efecto del alcohol en mujeres: tanto a las mujeres, como a los nifios y a los jovenes, el alcohol
generalmente les afecta mas y tienen mayores concentraciones en sangre que los hombres adultos con la
misma ingesta de alcohol. Esto se debe a que las mujeres tienden a tener menor peso corporal, higados mas
pequefios y mayor proporcidn de grasa que de musculo.

2. El estigma del alcohol y la basqueda de ayuda: las mujeres tienden a experimentar mas estigmas
sociales relacionados con el consumo del alcohol que los hombres. Esto queda demostrado por las diferencias
en los entornos en donde beben mujeres y hombres. Las mujeres beben con mayor frecuencia en privado, en
contraposiciéon con los hombres, que beben mas frecuentemente en lugares publicos. Esto contribuye a la
invisibilidad del uso de alcohol en mujeres, lo que hace menos probable que busquen ayuda por sus
problemas relacionados con el uso de alcohol.

3. Mujeres, alcohol y violencia: muchas veces las mujeres son las victimas directas de las consecuencias
nocivas de la ingesta en hombres, puesto que cominmente son el blanco de comportamientos agresivos.
Seguln una submuestra de la Encuesta Nacional de Adicciones en México de 1998, el 47% del nimero total de
mujeres de entre 18 a 65 afios de edad en zonas urbanas que viven con sus parejas reportaron haber sido
victimas de violencia en algin momento de sus vidas, donde el alcohol estuvo presente en el 66% de los
casos.

4. Alcohol y comportamiento sexual: el consumo de alcohol estd asociado con el comportamiento sexual de
riesgo. Las mujeres en estado de ebriedad, tanto adolescentes como adultas, son mas vulnerables al abuso
sexual, lo cual contribuye a la carga de morbilidad en términos de adquirir infecciones de transmision sexual
(ITS), incluyendo VIH. Los estudios realizados en México, que examinan la interaccidén entre uso de alcohol y
comportamiento sexual que implican riesgos para la infeccién ITS/VIH, demostraron que se usa el alcohol
como pretexto para el comportamiento irresponsable, incluyendo sexo de riesgo. El estudio también demostro
el modo en que el alcohol permite a los jévenes y a los homosexuales “tener valor para abordar a una posible
pareja sexual” (OMS 2005).

5. Alcohol y embarazo: el consumo de alcohol de la mujer durante el embarazo puede afectar adversamente al
feto. Una consecuencia puede ser el desarrollo del sindrome alcohdlico fetal, una condicidon que puede causar
una variedad de problemas de salud en recién nacidos y posteriormente en la primera infancia. También se ha
demostrado que incluso dosis esporadicas de alcohol durante el embarazo pueden incrementar el riesgo de
anormalidades congénitas en recién nacidos y pueden causar bajo peso al nacimiento (Jacobson y Jacobson
2002). Ademas, las mujeres que beben durante el embarazo tienen un mayor riesgo de aborto o parto
prematuro. La ingesta intensa también puede comprometer la capacidad de concepcién de la mujer.

Conclusion: el alcohol no es una mercancia ordinaria El alcohol es una droga con efectos tdxicos, ademas de otros
peligros intrinsecos, como intoxicacién y dependencia, segun la OMS. Su consumo facilita, la muerte, enfermedades
crdnicas, accidentes, lesiones y numerosos problemas sociales.

EJERCICIO 02: con la ayuda de su catedratico(a), en grupos de cuatro miembros, elabora una propuesta
en la que su grupo proponga una lista de acciones que usted puede tomar, para informar completamente a
la poblacion estudiantil del CBS sobre las consecuencias del consumo del alcohol y una propuesta para
desincentivar el consumo de alcohol en los adolescentes de sus comunidades y especialmente del CBS.
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EL ALCOHOLY LA SALUD

EL ALCOHOL ES UN FACTOR DE RIESGO PARA MAS DE 200 TRASTORNOS DE SALUD.

LA MAYORIA DE LAS MUERTES RELACIONADAS CON EL CONSUMO DE ALCOHOL
SE DEBEN AL CANCER, LAS ENFERMEDADES CARDIOVASCULARES,
LAS HEPATOPATIAS Y LOS TRAUMATISMOS.

F
... INTOXICACION POR ALCOHOL CANCER DE LA
TRASTORNOS DEBIDOS CAVIDAD BUCAL (BOCA)
AL CONSUMO DE ALCOHOL C/NGER DE OROFARINGE
LAGUNAS MENTALES (FARINGE)
DARO CEREBRAL CANCER DE ESOFAGO
DEMENGIA (GARGANTA)
s CANCER DE LARINGE
ANSIEDAD (CUERDAS VOCALES)
ACCIDENTES CEREBROVASCULARES —
SINDROME DE ABSTINENCIA ALCOHOLICA
DELIRIO INDUCIDO POR EL ALCOHOL
SUICIDIO POR TRASTORNO PSICOTICO
INDUCIDO POR EL ALCOHOL
DARO A TERCEROS
- CANCER DE MAMA
INMUNIDAD REDUCIDA: COVID-19,
INFECCION POR EL VIH/SIDA,
TUBERCULOSIS,
NEUMONIR,

HEPATITIS VIRALES (VIRUS DE LA HEPATITIS C)

TRAUMATISMOS COMO:
— <
CAIDAS, AHOGAMIENTO,
n LESIONES INTENCIONALES,
" QUEMADURAS, TRAUMATISMOS
— CAUSADOS POR EL TRANSITO,
= AGRESION SEXUAL
COMPORTAMIENTO SEXUAL DE RIESGO
EMBARAZO NO PLANIFICADO
INFECCIONES DE TRANSMISION SEXUAL
DETERIORO DE LA FERTILIDAD
GASTRITIS
ABORTO ESPONTANEQ
NACIMIENTO PREMATURO
mm":ﬁ :lEJ:; CANCER DE COLORRECTAL

—

EL CONSUMO DE ALCOHOL DE ALTO RIESGQ TAMBIEN PUEDE LLEVARA PR

JURIDICOS, DOMESTICOS, EScoLARES. OBLEMAS SOCIALES,

LABORALES Y FINANCIEROS.
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El tabaquismo.

A partir de los afios 40 se inician investigaciones para relacionar el tabaquismo con la aparicion de determinadas
enfermedades, principalmente respiratorias y pulmonares. Desde entonces se genera una cascada de informacion
epidemioldgica y médica, que termina por considerar el consumo de tabaco como un problema de salud mundial.
Como proteccion y promocion de la salud, la OMS insta a los gobiernos para que desarrollen programas especificos
antitabaco. En la elaboracion del tabaco se utiliza la hoja de Nicotiana tabacum de la que existen cuatro variedades:
brasiliensis, havanensis, virginica y purpurea.

El tabaco recolectado se mezcla con diferentes sustancias aromatizantes, y se expone al aire o calor artificial. A la
hoja obtenida se le afiaden aditivos para mejorar el sabor y otras caracteristicas y se trocea. Esta mezcla se envasa
dentro de un cilindro de papel al que se le coloca en un extremo un filtro de celulosa, de mayor o menor porosidad,
y que puede, ademas, contener otros materiales como carbdn vegetal.

La absorcién de los componentes va a depender del pH y de la solubilidad, asi los elementos mas solubles se
absorberan en vias aéreas superiores y los de baja solubilidad se absorberan a nivel alveolar. Una vez absorbidos
pasan a circulacion ejerciendo su efecto en cerebro y tejidos periféricos. Muchas de estas sustancias no permanecen
como tales en el organismo, sino que forman metabolitos o sustancias intermedias que reaccionan con otros
componentes del propio organismo o componentes externos. Detallaremos a continuacion la dinamica de algunos
de los componentes mas importantes.

1. Nicotina. Es la responsable de la adiccion al tabaco. La mayoria de los cigarrillos del mercado contienen 10
mg o mas de nicotina, de la cual se inhala entre 1 y 2 mg/cigarrillo [3]. Es el alcaloide mas importante (90 -
95 % del total de alcaloides).

En el humo de los cigarrillos esta principalmente en forma de sales acidas (en el humo de los puros se
encuentra en forma de sales basicas), por lo que su absorcion a nivel bucal es minima; de ahi la necesidad del
fumador de hacer inhalaciones profundas para absorber la nicotina a nivel pulmonar, arrastrando consigo
todas las sustancias toxicas presentes en el humo. Del pulmodn, a través de la circulacion pulmonar, pasa a
circulacion arterial, por lo que accede al cerebro muy rapidamente, en un plazo de 9-10 segundos.
Posteriormente se distribuye via sanguinea por otros tejidos, como pulmon o higado.

El 90 % de la nicotina presente en circulacion sistémica esta libre en el plasma lo que facilita el transporte
hacia el interior de las células y su unién a receptores especificos.

Efectos: Inmediatamente después de la absorcidn, la nicotina va a producir una activaciéon de las glandulas
adrenales y una descarga de adrenalina que produce estimulacion corporal y descarga subita de glucosa,
aumento de la presion arterial, la respiracién y el ritmo cardiaco. Ademas, su potencial adictivo también se
debe a que produce liberacion de dopamina en las regiones del cerebro que controlan las sensaciones de
placer y bienestar; hay que tener en cuenta que la nicotina crea tolerancia. En contraposicion, dependiendo
de la dosis de nicotina inhalada y del nivel de estimulacidn del sistema nervioso, la nicotina puede producir
efecto sedante piensa que la adiccion a la nicotina estd mediada por sustancias, como el NO, que actian como
modulador de la liberacion.

Algunos estudios ya han demostrado que a nivel neuronal la nicotina de los cigarrillos reduce la formacion de
neuronas en los fumadores, y la abstinencia de nicotina se acompafia de deterioro cognitivo [5].

En la siguiente tabla se enumeran alteraciones ocasionadas por la exposicién la nicotina [4].

2. Monoxido de carbono. En los cigarrillos representa entre el 1,9 y el 6,3 % del humo, y en el humo de los
puros esta entre el 9,7 y el 12,7 % [4]. Se produce en aquellas combustiones incompletas.

3 Leshner Al (2001) Nicotine Addiction. Research Report Series. National Institute on Drug Abuse. NIH Publication Number 01-
4342.

4 Solano Reina S, Jiménez CA y cols (2002) Manual de Tabaquismo 22 edicién. Separ. Masson. Barcelona. pp. 193.

5 Abrous DN, Adriani W, Montaron MF, Aurousseau C, Rougon G, Le Moal M, Piazza PV (2002) Nicotine Self-Administration Impairs
Hippocampal Plasticity. J Neurosci 22 (9): 3656-3662.

6 https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/55186/0PSNMHMH210023_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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TABLA DESCRIPTIVA DE LAS CONSECUENCIAS DEL CONSUMO DE TABACO.

Efectos neuroendocrinos: Aumento de la liberacion de hormona adrenocorticotropa, cortisol, vasopresina,
aldosterona, hormona del crecimiento y prolactina.

Sistema gastrointestinal: Reduccién o supresion de las contracciones de la pared gastrica, y Aumento de las
secreciones acidas del estdbmago, lo que puede originar la aparicion de gastritis y
Ulceras, o dificultar su tratamiento. La nicotina suprime la liberacién de insulina del
pancreas.

Sistema respiratorio: El aumento de la frecuencia respiratoria hace que se reduzca la funcién inmunitaria
del pulmédn, lo que favorece la aparicidon de infecciones y el desarrollo de neoplasias.

Perfil lipidico: Aumento los niveles de colesterol-lipoproteinas de baja densidad y de muy baja
densidad, a su vez que las concentraciones de colesterol-lipoproteinas de alta
densidad. Esto favorece la formacion de placas de ateroma.

Coagulacion: Aumento en el recuento celular y en el tamafio, y Disminucién en la capacidad de
deformacion. El mayor nimero de plaquetas, junto con la disminucion en la sintesis
de prostaglandinas 12 favorece la adhesividad y la agregacion plaquetar, lo que
puede dar lugar a trombos plaquetarios intravasculares. Pero ademas la nicotina
produce Aumento de tromboxano, trombina y fibrindgeno, lo que también favorece la
formacion de trombos plaquetarios intravasculares.

Metabolismo: Aumento del metabolismo basal.

Interacciones metabdlicas: Se van a producir interacciones con muchas sustancias, incluidos farmacos, que
utilizan la misma via de metabolizacién que la nicotina (P-450), bien compitiendo con
ellos, o bien acelerando su metabolismo.

Otro riesgo fisico del habito de fumar es, el mas importante: el cancer, que se produce por la exposicion a una
combinacién de cancerigenos potenciales, o bien a la exposicion de determinadas sustancias que a pequefias dosis
no son peligrosas pero si tras acumulacién en el organismo. Ademas de haber una relacién directa con el cancer de
pulmdn, hay evidencias de la mayor incidencia de otros tipos de cancer (laringe, es6fago, cavidad oral, vejiga y
rindn, etc) en los fumadores. Destacan también en importancia la enfermedad cardiovascular (isquemia coronaria,
infarto de miocardio, accidente cerebro vascular, arteriosclerosis), y la respiratoria, pudiendo llegar ésta a sus
peores consecuencias que es la enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC), pasando por bronquitis, asma,
etc.

En los fumadores se produce un descenso de los niveles de monoaminooxidasas con respecto a los no fumadores o
exfumadores, que se atribuye a un efecto del propio humo y no a una caracteristica biolégica del fumador. Esta
inhibicion de las MAO contribuye a un mayor riesgo de depresion, mayor riesgo de adiccidon al alcohol y a otras
sustancias, y en general, a mayor prevalencia de enfermedades psiquiatricas en fumadores.

Ademas, existe una relacién entre el tabaquismo y el estado nutricional:

e Fumar altera el sentido del gusto y del olfato.

e En el estbmago disminuyen las contracciones estomacales por lo que se atenua la sensacién de
hambre.

e A nivel de vias digestivas y del higado se impide la absorcion y utilizacién del complejo vitaminico B.

e Los componentes del humo van a interaccionar con algunas vitaminas (Vit C, acido félico, Vit A, etc.).

e Algunos nutrientes inorganicos (como el Fe, Zn y Cu) se ven afectados por algunos de los metales
presentes en el humo, como es el caso del Cd.

¢ La nicotina aumenta hasta en un 10 % mas el gasto energético.
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AUTOPSIA DE UN ASESINO

ACETALDEHIDO

(irritante de las vias respiratorias)

ACIDO CIANHIDRICO

(se utilizo en las
camaras de Gas)

@ TOLOUIDINA

ACROLEINA

(irritante de las vias respiratorias)

ACETONA AMONIACO
(solvente)

NAFTALINA @ @ URETANO
METANOL TOLUENO

(carburante para cohetes)

PIRENO @

DIMETILNITROSAMINA

(solvente industrial)

ARSENICO

(veneno violento)

@ DIBENZACRIDINA

NAFTALINA
(antipolillas) FENOL
NICOTINA BUTANO

(utilizado como herbicida e insecticida)

CADMIO '@\

(Utilizado en las baterias)

@ POLONIO 210

(elemento radiactivo)

MONOXIDO DE CARBONO ESTIRENO

DDT

(insecticida)

@ ALQUITRAN

BENZOPIRENO @3

CLORURO DE VINILO @

(utilizado en los materiales plasticos, c s (el mas cancerigeno)
disminuye la libido) s 3 i

> . \/

;’-' PLOMO
MERCURIO ¥, - (combustible y gases de escape)
(termometros) ' d
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LA SALUD DE LA JUVENTUD EN AMERICA LATINA.

Un nuevo informe de la OPS examina la salud de los jovenes en la Region y hace recomendaciones sobre
como se puede mejorar y salvar vidas.

Segun, publicacién de la OPS/OMS el 05 de marzo de 2019 en Washington DC. La mitad de todas las muertes de
jévenes de entre 10 y 24 anos en las Américas se deben a homicidios, siniestros viales y suicidios, todos los cuales
se pueden prevenir, revela un nuevo informe lanzado por La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS).

El informe, “La salud de los adolescentes y jovenes en la Regién de las Américas: la aplicacion de la estrategia
regional y el plan de accién regionales sobre la salud de los adolescentes y jovenes 2010-2018", presenta y analiza
los ultimos datos disponibles relacionados con la salud de los jovenes en 48 paises y territorios. Incluye informacion
sobre las causas de muerte y enfermedad, la salud sexual y reproductiva, el uso de sustancias, la nutricion y los
niveles de actividad fisica.

"Si bien se han hecho progresos en toda la Region para garantizar un mayor acceso a servicios de
salud, muchas de las intervenciones para evitar que los jovenes mueran antes de su tiempo estan
fuera del sector salud".

"Debemos aumentar los esfuerzos en todos los sectores para garantizar que los jovenes no solo
sobrevivan, sino que también prosperen”.

Dra. Carissa F. Etienne, Directora de la OPS.

Alrededor de 237 millones de jovenes de 10 a 24 afios viven en las Américas, lo que representa una cuarta parte de
la poblacion de la Regidén. Sin embargo, a pesar de ser una gran prioridad demogréfica, las tasas de mortalidad
juvenil se han reducido ligeramente entre 2000 y 2015.

El informe resume seis recomendaciones sobre como mejorar la salud de los jovenes. Estas incluyen: asegurar que
los programas de salud para adolescentes y jovenes estén bien financiados e involucren a otros sectores ademas de
salud; fomentar sistemas de salud que respondan a sus necesidades; el uso de enfoques basados en la evidencia
dirigidos a grupos vulnerables; implementar programas de monitoreo y evaluacidon para que generar mejoras
continuas; desarrollo de capacidades para quienes trabajan con jovenes; y empoderar e involucrar a los jovenes
como agentes de cambio.

PRINCIPALES CAUSAS DE MUERTE Y ENFERMEDAD

Las tres principales causas de muerte entre los jovenes en las Américas se pueden prevenir. El homicidio es el
principal, que representa el 24% de la mortalidad, seguido de las muertes en el transito con el 20% vy el suicidio con
el 7%.

El informe muestra que un numero significativo de jévenes en la Region sigue sufriendo de mala salud, con grupos
mas vulnerables como los indigenas, los afrodescendientes, la poblacién LGBTQ y los jévenes migrantes que se ven
particularmente afectados.

"Los paises deben actuar para que todos los jovenes, incluidos los mas vulnerables, tengan acceso a
los servicios de salud que necesitan, sin que nadie se quede atras".

"Un joven mas saludable hoy serd en un adulto mas saludable en el futuro”.
Dra. Sonja Caffe, asesora regional sobre salud de los adolescentes en la OPS.
TASAS DE MORTALIDAD MAS ALTAS PARA HOMBRES QUE PARA MUJERES
El ochenta por ciento de las 230.000 muertes por afio de jovenes en la Regidén ocurren entre hombres, incluyendo
nueve de cada diez muertes por homicidio, cuatro de cada cinco muertes en el transito y tres de cada cuatro
suicidios.
Las tasas de homicidios en hombres jovenes de 10 a 24 afios oscilaron entre 3 por 100.000 en Honduras y 121,3

por 100.000 en las Bahamas en 2013-2014. Para las mujeres, las tasas variaron de 0,2 por 100.000 en Honduras a
21,1 en San Vicente y las Granadinas.
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"Es importante reconocer que las tasas mds altas de mortalidad entre los hombres jovenes se deben,
en parte, a la presion que enfrentan para cumplir con las normas de género, las que pueden
contribuir a comportamientos dafiinos como la agresién y la toma de riesgos”, indicé. Es por eso que
es tan importante que Salud trabaje con las familias, las escuelas y las comunidades, a fin de
abordar las normas sociales que afectan la salud fisica y mental”.

Dra. Sonja Caffe, asesora regional sobre salud de los adolescentes en la OPS.

Las tasas de suicidio también contintan aumentando en toda la Region. Mientras mas mujeres jovenes intentan
suicidarse, mas hombres jovenes mueren a causa de ello. Las tasas de suicidio entre mujeres de 10 a 24 afios
oscilaron entre 0,7 por 100.000 en Puerto Rico y 19,4 por 100.000 en la Guayana Francesa en 2013-2014. Para los
hombres, las tasas varian de 1,6 por 100.000 en Honduras a 51,6 por 100.000 en la Guayana Francesa.

LA SEGUNDA TASA DE EMBARAZO ADOLESCENTE MAS ALTA DEL MUNDO

América Latina y el Caribe tiene la segunda tasa mas alta de embarazos en adolescentes en el mundo, con un
estimado de 66,5 nacimientos por cada 1.000 nifias de 15 a 19 afios para el periodo 2010-2015, en comparacion
con un promedio mundial de 46 nacimientos por cada 1.000 nifias.

Si bien el nimero total de nifios por mujer adulta ha disminuido en América Latina y el Caribe en los Ultimos 30
afios, las tasas de embarazo en adolescentes apenas se han reducido. América Latina y el Caribe también es la
Unica regidn que experimenta una tendencia al alza en los embarazos de adolescentes entre las nifias menores de
15 afios. Sin embargo, algunos paises estan comenzando a ver descensos mas rapidos en sus tasas de embarazadas
adolescentes.

La mortalidad materna fue la cuarta causa de muerte entre las mujeres de 10 a 24 afos en las Américas durante el
periodo 2010-2014, debido a complicaciones en el embarazo y el parto en adolescentes.

En nimeros

e Mas de 45.000 jovenes de 15 a 24 afios mueren por homicidio cada afo en las Américas. Si bien existen
variaciones entre paises, el 60-70% de éstas involucran armas de fuego.

e Alrededor de 30.000 jovenes de 15 a 24 afios mueren cada afo en el transito en las Américas. Los
conductores adolescentes nuevos tienen hasta 10 veces mas probabilidades de tener siniestros que los
adultos.

Alrededor de 12.000 jovenes de 15 a 24 afios mueren cada afio por suicidio en las Américas.

e Las adolescentes con educacién primaria o menos tienen hasta cuatro veces mas probabilidades de iniciar la
maternidad que las nifias con educacion secundaria o superior.

e El porcentaje de consumidores de tabaco entre los adolescentes de 13 a 17 afios en las Américas varia de
1,9% en Canada a 28,7% en Jamaica.

e En 21 paises con datos, 10-20% de los estudiantes indicaron que a veces pasaban hambre porque no habia
suficiente comida en el hogar.

e La tasa de alfabetizacién de los jévenes de 15 a 24 afios en las Américas supera el 98%. Sin embargo, los
jovenes matriculados en la escuela secundaria varian entre 60-80% vy, en algunos paises, por debajo del
50%.

Fuente: Escanea cédigo QR.

OPS/OMS

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS PROBLEMAS SOCIALES
Los problemas sociales constituyen una condicién que afecta a un numero importante de personas, de modo
considerado inconveniente y que, segun se cree, debe corregirse mediante la accién social colectiva. Los problemas
sociales son:

v' Una adiccion. Es decir, reconocen un origen social los cuales implican situaciones creadas por el

hombre
v' Afecta a un numero importante de personas. Se destaca aqui la magnitud cualitativa y cuantitativa del
problema.
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v De modo considerado inconveniente. Todos los problemas no afectan de igual modo a todas las
comunidades, ya que una condiciéon, sean o no deseable, depende de los valores aceptados por la
poblacién. No obstante, para que pueda pensar que cierta condicion es un problema social, se debe
reconocer como social mente indeseable debe existir en la sociedad cierto grado de conciencia de que
existe una condicién no deseada.

COMO IDENTIFICAR LOS PROBLEMAS SOCIALES

El analisis de los problemas sociales, por los que atraviesa una
comunidad en un momento determinado, forma parte de la fase de
identificacion o diagndstico del proyecto y al culminar con este
proceso deberiamos obtener como resultado el listado de los
problemas, determinar cual de estos es el principal y establecer las
relaciones de causalidad y consecuencia existentes, las cuales seran
expresadas en lo que se conoce en la metodologia del marco légico,
como el arbol de problemas.

A continuacion, trataremos de resumir paso a paso el proceso de
identificacién y formulacion de los problemas sociales con el uso de
esta metodologia, de manera tal que sirva como referencia para
aquellos que estén involucrados en proyectos de caracter social.

Analisis de los problemas.

Cuando abordamos una comunidad y comenzamos el levantamiento de la informacion o diagndstico, nos
conseguimos con la existencia de una gran cantidad de problemas que deben ser solucionados para poder mejorar
su calidad de vida. Esto nos coloca como equipo de proyecto en una encrucijada, ya que tendremos que elegir, en
conjunto con la comunidad, cudl problema sera atendido y cudles seran dejados de lado por el momento, ya que no
contamos con recursos ilimitados para darle solucion a todas estas situaciones de manera simultanea.

Durante el analisis de los problemas determinaremos entonces cual es ese problema central que solucionaremos,
SuUS causas y consecuencias.

éCémo se analizan los problemas?

-Paso 1: lo primero que debemos hacer durante el andlisis de los problemas es identificarlos, es decir, saber cuales
son los problemas o necesidades a los que se enfrenta una comunidad. Para lograr este listado generalmente se
utiliza la técnica conocida como lluvia de ideas, en la que participan los miembros de la comunidad y el equipo de
proyectos.

éComo hacemos la lluvia de ideas?

En primer lugar, ubicamos un espacio en donde podamos realizar la
actividad, una vez que contamos con este se convoca a los participantes y
se le entrega a cada uno de ellos papel y lapiz, para que coloquen en cada
hoja un problema que segun su opinién es padecido por la comunidad vy
afecta su calidad de vida.

Una vez que cada participante ha escrito los problemas en las hojas de
papel, estds se colocan en una pared o pizarra y se discuten entre todos
los presentes, la idea es que estos a través del consenso, logren
establecer acuerdos para sustituir aquellas ideas que estén repetidas por
una sola que exprese de manera mas completa cual es la situacidon que se
desea mejorar.

Utilizar el método de lluvia de ideas es bastante conveniente por tres
razones fundamentales, la primera es que nos permite incentivar la
participacion de los miembros de la comunidad en el proyecto, son ellos
quienes a través de sus ideas estableceran cuales son los problemas que los afectan, la segunda es que este tipo de
actividades permite la organizacién de las personas en funcion de alcanzar un fin comun, en este caso la
identificaciéon de necesidades y en tercer lugar el método sirve para minimizar el conflicto y maximizar el acuerdo.
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Como dijimos anteriormente, este primer paso debe generar como resultado un listado de problemas, determinados
a través del consenso de los participantes en la lluvia de ideas.

-Paso 2: una vez culminado el paso 1, debemos jerarquizar los problemas para determinar cual de ellos es el
central. Este proceso al igual que la lluvia de ideas se realiza con la participacidon de la comunidad, cuyos miembros
al final del dia seran quienes determinen el orden de importancia de las necesidades.

Para jerarquizar los problemas existen un gran conjunto de herramientas y entre estas la matriz de priorizacién por
puntos es la mas sencilla de utilizar.

En esta matriz de doble entrada, la fila superior corresponde a los problemas identificados en el paso previo y la
primera columna a los participantes. Cada uno de ellos contard con 100 puntos, los cuales deberd repartir entre
todos los problemas, dandole mayor puntaje a aquellos que considere mas importantes y viceversa.

Al final aquel problema que sume una mayor cantidad de puntos sera considerado el problema central y nuestro
proyecto estara orientado a solucionarlo.

-Paso 3: una vez que tenemos nuestro listado de problemas y hemos elegido cual de ellos sera el problema central,
comenzamos a analizar las relaciones de causa y efecto entre ellos, lo que nos generard como resultado la
construccién del arbol de problemas.

El arbol de problemas es una herramienta que nos permite visualizar cudl es el problema central que atenderemos
(el tronco del arbol), cudles son sus causas (las raices del arbol) y cudles sus consecuencias (las ramas del arbol).

La construccion de este arbol nos permite elegir cual sera el camino que seguiremos para darle solucién al problema
central, tomando en cuenta los recursos con los que contamos.

¢Como construimos el arbol de problemas?

Como los dos pasos previos, este debe contar con la participacion de la comunidad. En primer lugar, ubicamos el
problema central en una pizarra o muro y una vez hecho esto comenzamos a analizar el resto de los problemas para
determinar si son una causa de este o por el contrario una consecuencia.

Aquellos identificados como causas los colocaremos por debajo del problema central y los que consideremos
consecuencias los colocaremos por encima. Al finalizar obtendremos un diagrama con forma de arbol en el que
podremos visualizar todo el esfuerzo que necesitaremos realizar para solventar el problema principal y sus
consecuencias.

EJERCICIO 02: con la ayuda de su catedratico(a), en grupos de cuatro miembros, identifique los
problemas sociales que ha visto en el lugar en donde vive. Realice una propuesta de solucidn y expdngala
frete a sus compaferos. Sigue sus instrucciones.

LA PERSONALIDAD

La personalidad esta formada por una serie de caracteristicas que utilizamos para describirnos y que se encuentran
integradas mediante lo que llamamos el yo o "si mismo" formando una unidad coherente. Entre estas caracteristicas
se encuentra lo que en psicologia se denominan rasgos (como agresividad, sumision, sociabilidad, sensibilidad...);
conjuntos de rasgos (como extroversién o introversion), y otros aspectos que las personas utilizan para describirse,
como sus deseos, motivaciones, emociones, sentimientos y mecanismos para afrontar la vida. Es decir, la
personalidad es la forma en que pensamos, sentimos, nos comportamos e interpretamos la realidad.

LA PERSONALIDAD SANA
La personalidad psicolégicamente sana y equilibrada tiene las siguientes caracteristicas:
v Es flexible. Se trata de personas que saben reaccionar ante las situaciones y ante los demas de

diversas formas. Es decir, poseen un repertorio amplio de conductas y utilizan una u otra para
adaptarse a las exigencias de la vida, en vez de comportarse de un modo rigido e inflexible.
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v' Lleva una vida mas variada, realizando diversas actividades, en vez de centrar su vida alrededor de un

mismo tema.

v' Es capaz de tolerar las situaciones de presion y enfrentarse a ellas y no se viene abajo ante las
dificultades y contratiempos.
v Su forma de verse a si misma, al mundo y a los demas se ajusta bastante a la realidad.

TEORIAS DE LA PERSONALIDAD

CORRIENTES HUMANISTICO-EXISTENCIALES

PSICOLOGIA DE LA SALUD Y EL
DESARROLLO DE ABRAHAM MASLOW

TEORIAS
PSICODINAMICAS
I |
’ Psicoandlisis ‘ [ Modelo Neopsicoanalitico ]
| | |
I Sigmund Freud | — | Carl Jung | l Erik Erikson |

ENFOQUE CENTRADO EN LA

Postulados
fundamentales

Criteriosde
Anormalidad

Erich Fromm

I MODELO GESTALT
PERSONA DE CARL ROGERS

MODELOS COGNITIVOS

[

1 |

EpwarDp C. TOLMAN

I ALBERT ELLIS I I ALBERT BANDURA

JEAN PIAGET

LEV VYGOTSKY

DAVID AUSUBEL

| I

I MoDELO ABC l I APRENDIZAJE |

EJERCICIO INVESTIGACION 01: investigue y responda las siguientes preguntas:

VoNamhWNE

¢Como se forma la personalidad segun la teoria del psicoanalisis?
¢Qué es la mente consciente?
¢Qué es la mente inconsciente?
¢Qué es la mente preconsciente?
¢Qué elementos contiene el Ello, el Yo y el Supery6?
¢Cudles son las ocho etapas de desarrollo de Erik Erikson?
¢Qué es el modelo Gestalt?

¢Qué significa Gestalt?

¢Qué explican los modelos cognitivos?

10. (Cudl es la relacion entre el comportamiento y el aprendizaje?
11. ¢(Cual es la propuesta de Edward Tolman sobre el comportamiento?

12. ¢Cudl es el modelo de

Albert Ellis?

13. {Qué significa el modelo ABC de Ellis?
14. (Cual es la propuesta tedrica de Bandura?
15. (Cudl es modelo de adquisicion del aprendizaje de Bandura?
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AUTOESTIMA
éQUE ES LA AUTOESTIMA?

Un aspecto muy importante de la personalidad, del logro de la identidad y de la adaptacién a la sociedad, es la
autoestima; es decir el grado en que los individuos tienen sentimientos positivos o negativos acerca de si mismos y
de su propio valor. Daremos una serie de definiciones de la autoestima:

v' La capacidad que tiene la persona de valorarse, amarse, apreciarse y aceptarse
a si mismo.

v' El conjunto de las actitudes del individuo hacia mismo.

v Es la percepcion evaluativa de uno mismo.

v Es el amor que cada persona tiene de si mismo.

La autoestima estd relacionada con muchas formas de conducta. Las personas con una
autoestima elevada suelen reportar menos emociones agresivas, negativas y menos
depresion que las personas con una autoestima baja.

De modo similar, las personas con una autoestima elevada pueden manejar mejor el estrés
y, cuando son expuestas al mismo, experimentan menos efectos negativos en la salud.

La época importante para el desarrollo de la autoestima es la infancia intermedia. El nifio, aqui, compara su yo real
con su yo ideal y se juzga a si mismo por la manera en que alcanza los patrones sociales y las expectativas que se
ha formado de si mismo y de qué tan bien se desempefa. Las opiniones de los nifios acerca de si mismos tienen un
gran impacto en el desarrollo de la personalidad, en especial en su estado de dnimo habitual.

Por todo lo anterior, es importante el estudio de la autoestima, asi como la presentacion de patrones de conducta
que lleven al individuo a establecer una autoestima elevada, que le permita un mejor desarrollo de si mismo.

Por tanto, la autoestima, es la conceptualizacidon que tenemos de nuestra valia y se basa en todos los pensamientos,
sentimientos, sensaciones y experiencias que sobre nosotros mismos hemos ido recogiendo durante nuestra vida.

TIPOS DE AUTOESTIMA Y SUS CARACTERISTICAS
1. Autoestima Buena: |la persona se ama, se acepta y se valora tal cual es.
2. Autoestima Baja: la persona no se ama, no se acepta y no se valora en sus cualidades.

3. Autoestima Inflada: la persona se ama mas que a los demas y valora exageradamente sus cualidades.

Caracteristicas de las personas con buena autoestima:

v' Saben qué pueden hacer bien y qué pueden mejorar.
v' Se sienten bien consigo mismos.
v' Expresan su opinion.
v No temen hablar con otras personas.
v/ Saben identificar y expresar sus emociones a otras personas.
v' Participan en las actividades que se desarrollan en su centro de estudio o trabajo.
v Se valen por si mismas en las situaciones de la vida, lo que implica dar y pedir apoyo.
v' Les gustan los retos y no los temen.
v' Tiene consideracion por los otros, sentido de ayuda y estan dispuestos a colaborar con las demas
personas.
v' Son creativas y originales, inventan cosas, se interesan por realizar tareas desconocidas, aprenden
actividades nuevas.
v" Luchan por alcanzar lo que quieren.
v Disfrutan las cosas divertidas de la vida, tanto de la propia como de la de los demas.
v' Se aventuran en nuevas actividades.
v/ Son organizados y ordenados en sus actividades.
v Preguntan cuando algo no lo saben.
v Defienden su posicion ante los demas.
v" Reconocen cuando se equivocan.
v No les molesta que digan sus cualidades, pero no les gusta que los adulen.
v' Conocen sus cualidades y tratan de sobreponerse a sus defectos.
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v
v

Son responsable de sus acciones.
Son lideres naturales.

Formacion de una autoestima buena: el nifio y la nifia...

SN N N N

Desde pequefio son tratados con amor.

Se les da seguridad.

Se les aplican normas conductuales firmes, no violentas.
Se les ensefia a respetar a las personas.

Se les ensefia que pueden soiar.

Se les inculca que lograran todo lo que se propongan.
Se les llama la atencién con amor.

Se les cuida su salud en forma normal.

Se les ayuda a ser independientes.

Existen elementos que ayudan a mejorar la autoestima:

v

Sentimiento de Pertenencia: Necesitamos experimentar que somos parte de algo, que somos parte de
una familia, de una comunidad en la cual nos quieren y nos respetan, miembros de una nacién con
nuestras costumbres, historia, lengua...

Sentir que somos amados por la familia: que nos aman, nos cuidan, y si no es asi, buscamos una
familia sustituta; amiga con quienes compartimos nuestros momentos agradables, vecinos que nos
respetan... Ser reconocidos en nuestras cualidades, capacidades, habilidades, destrezas y dones.

Caracteristicas de las personas con Baja autoestima

\

AN N N N N N N N N N N N N N N N N NN NR RN

Son indecisos, se les dificulta tomar decisiones, tienen miedo exagerado a equivocarse. Solo toman
una decision cuando tienen seguridad en un 100 por cien de que obtendran los resultados esperados.
Piensan que no pueden, que no saben nada.

No valoran sus talentos. Ven sus talentos pequefios, y los de los otros los ven grandes.

Le tienen miedo a lo nuevo y evitan los riesgos.

Son muy ansiosos y nerviosos, lo que los lleva a evadir situaciones que le dan angustia y temor.
Son muy pasivos, evitan tomar la iniciativa.

Son aisladas y casi no tienen amigos.

No les gusta compartir con otras personas.

Evitan participar en las actividades que se realizan en su centro de estudio o en su trabajo.
Temen hablar con otras personas.

Dependen mucho de otras personas para hacer sus tareas o realizar cualquier actividad.

Se dan por vencidas antes de realizar cualquier actividad.

No estan satisfechas consigo mismas, piensan que no hacen nada bien.

No conocen sus emociones, por lo que no pueden expresarlas.

Debido a que no tienen valor, les cuesta aceptar que las critiquen.

Les cuesta reconocer cuando se equivocan.

Manejan mucho sentimiento de culpa cuando algo sale mal.

En resultados negativos buscan culpables en otros.

Creen que son los "feos".

Creen que son ignorantes.

Se alegran ante los errores de otros.

No se preocupan por su estado de salud.

Son pesimistas, creen que todo les saldra mal.

Busca lideres para hacer las cosas.

Creen que son personas poco interesantes.

Creen que causan mala impresion en los demas.

Les cuesta obtener sus metas.

No les gusta esforzarse.

Formacion de una baja autoestima: la autoestima se va desarrollando a diario en los primeros afos de la vida de
los nifios y las nifias. Y entre los factores que producen una baja autoestima podemos describir:

v

La inconsistencia en las reglas de conducta: papa da una orden y mama da una orden contraria. Papa
no me da permiso, pero mi mama si...
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AN N N NN

Regafio con alto grado de enojo, malas palabras, cdlera...

Indiferencia de los padres, no saben si estd enfermo, si come, por donde anda...

Pérdidas importantes durante la infancia: muerte o abandono de su papa, mama y otros.

El abuso fisico o sexual: golpes, violaciones...

Padre o madre con problemas de adicciones.

Padre y madre sobreprotectores.

Padre y madre muy consentidores.

Comunicacion de doble vinculo: es el mensaje con doble fondo, una persona dice una cosa y actla de
otra forma diferente a la que dijo. Por ejemplo: Le pide al nifio que no mienta, y él miente.

Caracteristicas de las personas con autoestima inflada.

v

< s

NANENENEN

AN NN NS YV N U N N N U N N NN

Piensan que pueden hacerlo todo, no hay nadie mejor que
ellos.

Creen tener siempre la razoén y que no se equivocan.

Son seguros de si mismos en extremo, pero los hace no
ver los riesgos de sus acciones.

Creen que todas las personas los aman.

Hablan en extremo y son escandalosos.

No toman en cuenta a nadie para hacer sus tareas o realizar cualquier actividad.

Se aman a si mismo de forma enfermiza.

Son vanidosos, y en casos extremos llegan al “narcisismo”. Narciso era un hermoso joven que todos
los dias iba a contemplar su propia belleza en un lago. Estaba tan fascinado consigo mismo que un dia
se cayo dentro del lago y se murié ahogado. En el lugar donde cayd nacidé una flor, a la que llamaron
narciso.

Se sienten atractivos (no necesariamente en el aspecto fisico).

Creen que son las personas mas interesantes de la tierra.

Tienen mucha seguridad en si mismos.

Creen que le ganan a cualquiera en todo.

Creen que impactan a cualquiera que lo conoce.

Les gusta que les elogien.

Creen que todas las personas estan obligadas a amarlos.

Creen que nunca se equivocan, pero atacan a los demas cuando se equivocan.

Nadie es mas que ellos como persona.

Se sienten felices y plenamente a gusto consigo mismo.

Cuidan de forma enfermiza su salud.

Optimistas en extremo.

Sienten que merecen tener mas que los demas.

Quieren tener lo mejor en ropa, perfume y objetos materiales.

Egdlatras: Culto, adoracion, amor excesivo de si mismo.

Megaldomanos: Mania o delirio de grandezas.

Formacion de una autoestima inflada: desde la nifiez se le trata asi:

N N N NN

Es tratado con amor enfermizo.

No se le aplican normas conductuales.

Se le ensena a que su opinién es mejor que la de los demas.

Que lograra todo lo que se proponga.

Que puede conseguir lo quiera aunque para ello, tenga que utilizar a otros.

Se le complace en todo.

Se le ensena que es el/la mas bonito/a.

Que es el/la mas inteligente de todos/as.

A ser autosuficiente en extremo.

En grado extremo se va desarrollando en el nifio y nifia una personalidad vanidosa y narcisista.

EJERCICIO EVALUACION 01. Lea detenidamente la siguiente informacion y aprende. Luego, debera realizar un
mapa conceptual de la Autoestima, el cual deberd contener los conceptos aprendidos. Debes verificar los
indicadores de la lista de cotejo de abajo como guia para la elaboracidn de tu mapa conceptual. Utiliza media
cartulina blanca, marcadores o crayones o ambos.
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MAPA CONCEPTUAL
éQué es? Es una representacion grafica que sintetiza cierta cantidad de informacion relacionando conceptos vy
proposiciones por medio de conectores o palabras enlace. Al elaborar un mapa conceptual organizas, interrelacionas
y fijas en este; conocimiento de un tema; lo que permite la reflexion; analisis y desarrollo de la creatividad.

éPara qué se usa? Se usa para:

v' Organizar los contenidos de aprendizaje en (Mapa conceptual)
forma ldgica.

v' Interpretar, comprender, inferir y sintetizar
un tema tratado.

v Fomentar la creatividad y el pensamiento Sirve para ) Se caracteriza por )
reflexivo. - J ; p—

v' Visualizar las relaciones entre conceptos.

éComo se elabora? = '
[Representar graflcamente] W.\ [W}
- . el contenido de un texto |
Responsabilidad del(a) catedratico(a): ;‘ " N o
1. Establece el tema a evaluar por medio del mapa
conceptual. o o Por medio de ) , i \
2. Determina los criterios que utilizara para evaluar el ———— Debe ser ) Siempre dentro de )
mapa conceptual. )
Responsabilidad del alumnado:
Seleccion de Elementos ; ) o
. o i Figuras geométricas
. Selecciona los conceptos mas importantes. conceptos de enlace ” [Jerarqmca )1 s ol : 1

Agrupa los conceptos cuya relacion sea proxima.
Ordena los conceptos del mas general al mas especifico: jerarquia.

SitUa sin repetir los conceptos en la grafica dentro de los nodos (elipse, cuadrado, circulos, otros).

Conecta los conceptos mediante lineas formando enlaces. Un enlace define la relacion entre dos conceptos.
Se incluyen palabras de enlace a la par de las lineas de union.

Se utilizan verbos, preposiciones, conjunciones u otro tipo de nexo conceptual. Las palabras enlace le dan
sentido al mapa.

Desarrolla con los conceptos y palabras un enlace de relaciones de subordinacién e interrelacién.

. Incluye dibujos y/o ejemplos.

0. Utilizar colores.

_\Im(n:hw!ql-t

O 0

Su catedratico(a) comprobara el alcance de los indicadores descritos en la lista de cotejo siguiente:

Indicador: SI. | NO.
Estén expuestos los conceptos mas importantes.
Se establecen relaciones entre los conceptos.

Se jerarquizan los conceptos.

El diagrama es ldgico.

Se entiende el diagrama.
Utiliz6 palabras conectivas y/o proposiciones.
Utiliz6 color.

PN AW NIR

Incluye ejemplos o dibujos.

TOTAL:
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